FGSZ FOLDGAZSZALLITO ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG
UZLETSZABALYZATA
SZERZODESMINTAK 4.12 MELLEKLET

FOLDGAZSZALLITO

A MOL-CSOPORT TAG]A

ADATSZOLGALTATASI SZERZ ODES

tovabbiakban: Szerz6dés
amely létrejott egyrészr 6l a

FGSZ Foldgazszallito Zartkor dGen Mikod 6 Részvénytarsasag

Székhelye: 8600 Siofok, Tanacshaz u. 5.

Levelezési cime: 8600 Sidfok, Tanacshaz u. 5. (Pf. 102.)
Szamlavezetd pénzintézete: ING Bank N.V. Magyarorszagi Fioktelepe
SWIFT (BIC): INGBHUHB

IBAN Szamlaszama: HUO08 1370 0016 0420 0013 0000 0000
Szamla fogadasi cime: FGSZ Zrt. Szamvitel 8601 Siéfok Pf. 8.
A tarsasag statisztikai szamijele: 12543331-4950-114-14

Adoszama: 12543331-2-14

Cégbirosag és cégjegyzék szama: Kaposvari Torvényszék Cégbirdsaga,

Cg: 14-10-300230

mint Szolgaltato (tovabbiakban: Szolgaltaté vagy FGSZ Zrt.),

masrészr 6l a/az

Székhelye:

Levelezeési cime:

Szamla fogadasi cime:
Szamlavezetd pénzintézete:
SWIFT (BIC):

IBAN Szamlaszama:

A tarsasag statisztikai szamjele:
Adolszéma:

Cégbirésag és cégjegyzék szama:

mint  Rendszerhasznalé/Kapcsolodé  Rendszerizemelteté/Felhasznalé  (tovabbiakban:
Megrendel 6),
egyuttes hivatkozasként: Felek kdzott

az alulirott napon és helyen az alabbi feltételek mellett:

FGSZ FOLDGAZSZALLITO ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG

H-B600 Siofok, Tanacshaz u. 5. Pf.: 102. Telefon: 06-84-312-311; Fax: 06-84-505-592 Cg. 14-10-300230

WWW.FGSZ.HU



FGSZ FOLDGAZSZALLITO ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG UZLETSZABALYZATA
SZERZODESMINTAK 4.12 MELLEKLET

Jelen Szerzddés Aaltalanos és diszkrimindciomentes keretet biztosit a targyi szolgéltatas
igénybevételére minden arra jogosult Megrendelé részére, a Szerzédés tipusszerzddés,

szovege nyilvanos, az a Szolgaltato hivatalos honlapjan elérhetd.

1. A Szerzédés targya

1.1. A Megrendeld megrendeli a Szolgaltatotol, a Szolgéltaté pedig elvallalja a Szerzédés
3. pontjaban, illetéleg a Szerz6dés mellékleteiben részletesen megfogalmazott miszaki

tartalmu adatszolgaltatas biztositasat a Megrendeld részére.

Jelen Szerz8dés megkdtése a foldgazellatasrél szolo torvény végrehajtasarol szolé 19/2009.
(1 30) Korm. rendelet (tovabbiakban: Vhr.) rendelkezése alapjan az UKSZ Megrendeld altali

elfogadasanak mindsul.

2. Altalanos Szerz 6déses Feltételek

A Szerzddés az FGSZ Zzrt. Uzletszabalyzatanak szamu mellékleteként kiadott ,Altalanos
szerz6déses feltételek a Rendszerhasznalati Szerz6désekre vonatkozéan” cim{ dokumentum

(tovabbiakban ASZF) alapjan keril megkotésre.

A Rendszerhaszndlé a Szerz8dés alairasaval elismeri, hogy a jelen pontban hivatkozott, az
FGSZ Zzrt. internetes honlapjan (www.fgsz.hu) is kozzétett ASZF — ide értve az ASZF
id6kézben modositott, valamint 0 rendelkezéseit is — az FGSZ Zrt. erre vonatkoz6
tajékoztatdsanak elfogadasa és tudomasul vétele mellett megismerte, tovabba megerésiti,
hogy az ASZF ily médon megismert, valamennyi rendelkezését a jelen Szerz6dés részének

tekinti, és azokat magéara nézve koételezének ismeri el.

Az ASZF-ben nem rogzitett, illetve specidlis feltételeket a jelen Szerzédés tartalmazza. A jelen
Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatélyos jogszabdlyokat, az
UKSZ-t, az FGSZ Zrt. Magyar Energetikai és Kozmi-szabalyozasi Hivatal altal jovahagyott

Uzletszabalyzatat és az ASZF-et kell alkalmazni.

Amennyiben a jelen Szerzd8dés és az ASZF rendelkezései kozott barmilyen eltérés, vagy

ellentmondas lenne, Ugy a jelen Szerzédés rendelkezéseit kell alkalmazni.

Adatszolgaltatasi szerzédés
FGSZ Zrt. — Megrendeld
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3. Megrendel 6 és a Szolgaltatd képvisel 6i

3.1. Jelen Szerzédés vonatkozasdban a Megrendel6t az 1. szamu mellékletben megadott

személyek képviselik.

3.2 Jelen Szerz6dés vonatkozdsaban a Szolgaltatét az 1. szamu mellékletben megadott

személyek képviselik.

4. A Szolgaltato jogai és kotelezettségei

4.1. A Szolgaltatd a jelen Szerzddés teljesitése korében, a Megrendel6 részére a
Szerz6dés mellékleteiben meghatarozott gazforgalmi adatokat allit elé és szolgaltat, melyet az
1. szamu mellékletben meghatarozott informatikai rendszerébdl bocsat a Megrendeld

rendelkezésére.

A Szolgéaltaté az adatszolgaltatds hozzaférési pontjat, illetéleg pontjait egyoldalidan jogosult
megvaltoztatni, amennyiben erre iranyul6 szandékat a Megrendel6vel a hozzéaférési pont

megvaltoztatasat megel6zéen 30 nappal irasban kozli.

4.2. A Szolgaltatd jogosult az adatszolgaltatd rendszerén karbantartasi, fejlesztési,
hibaelharitasi okok miatt az adatszolgaltatast sziineteltetni. A tervezett szlneteltetést a
Szolgaltatd koteles annak megkezdését harom (3) munkanappal megelézéen a Szerzdédés 1.

szamu mellékletében szereplé e-mail cimekre bejelenteni.

Amennyiben az adat a Szolgaltatd rendelkezésére all, de a folyamatos adatszolgéltatas
megszakad, ez esetben a Felek — koélcsdnos tajékoztatdssal és konzultaciéval — mindent
megtesznek annak érdekében, hogy az adatszolgaltatasi hiba okdnak megtalaldsa, a
hibajavitas felelésségének megallapitdasa és a hiba és hibakijavitasanak folyamata
mihamarabb elkezdédhessen. Ezt megel6z6en a Megrendel6 a 3. szdmu mellékletben
részletezettek szerint eljarva koteles a hibajelenséggel kapcsolatos adatokat 6sszegydjteni és

azt Szolgéltato felé kommunikalni.

Amennyiben egyértelmien megallapithato, hogy a hiba a Megrendeld informatikai rendszerén,
vagy a Megrendelével szerz8déses kapcsolatban allé kommunikéacios szolgéltaté rendszerén

keletkezett, akkor a Szolgéltatét a tovabbiakban nem terheli semmiféle hibakeresési,

Adatszolgaltatasi szerzédés
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hibajavitasi, vagy mas kotelezettség. Nem tekintendé a Szolgaltatd adatszolgéaltatasi
hibdjanak az a helyzet, amikor a terepi adatgydijté berendezésen (RTU, TM-PLC, kromatograf,
stb) nem képzddik adat. Amennyiben a terepi eszk6zén nem képzddétt pillanat érték, s ennek
kovetkeztében az 6rai és napi adat sem allithatd eld, akkor a Szolgéltatd - maximum 12 éra
id6étartamig - jogosult az utolsd képz6édott érai értéket behelyettesiteni az adatszolgaltatasba.
12 é6ran tuli 6rai adatképzeési lzemzavar esetén a szolgaltatds nem tekinthetd folyamatosnak,
a Szolgaltatét az adat kimaradasaért a bizonyithatéan a Szolgaltatéra visszavezethetd, illetve
kizarélag altala elhérithaté meghibasodasokeért felelésség terheli. A Szolgaltatd jogosult a hiba
elhéaritasat kovetéen az érvényes adatok automatikus pétldsara. Az adatpotlas feltételeinek

megteremtéséig a Szolgaltatd jogosult az adatok atmeneti helyettesitésére.

4.3. A Szolgéltatd a Szerz6dés teljesitése soran a Megrendel§ Szerzddésben rogzitett
igényei szerint és érdekeinek megfeleléen koteles eljarni, koteles tovabba a Megrendelét a
normal tzemmenettdl eltérd tevékenységerél tdjekoztatni azon esetekben, amikor az a vallalt

rendelkezésre allasi mutatokat érinti.

Amennyiben a Megrendelé alkalmatlan igényt nyudjt be, a Szolgéltaté koteles erre a

Megrendelét figyelmeztetni.

A Szolgaltaté koteles a Megrendelét minden olyan kortalményrdl haladéktalanul értesiteni,
amely a teljesités eredményességét vagy hataridében valé elvégzését veszélyezteti vagy

gatolja.

5. Megrendel 6 kotelezettségei

5.1. A Megrendel§ koteles a jelen Szerz6dés 8. pontjdban meghatarozott 6sszegi
szolgéltatasi dijat a hivatkozott pontban meghatarozott médon és feltételekkel a Szolgéltatd

részére megfizetni.

5.2. A Megrendel6 koteles a Szolgéltato altal szolgaltatott adatok lekérdezésérdl gondoskodni,

az ehhez szikséges technikai, él6 munkaerés feltételeket biztositani.

A Szolgéltato altal rendelkezésre bocsatott adatok lekérdezését, felhasznélasat a Megrendeld

adatkezel6 és halozat feligyel6 rendszere biztositja.

5.3. A Megrendel6 koteles a Szolgéltato altal meghatérozott adathozzaférési, lekérdezési és

biztonsagi szabalyokat betartani.

Adatszolgaltatasi szerzédés
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5.4. Rendellenes Uzemmenet (adatszolgaltatas teljes vagy részleges ledllasa) esetén a
Megrendel§ koteles elsédlegesen a sajat felelésségi korébe tartozo infrastruktira szakértéi
szintl ellendrzésére, az ott feltart hiba elharitdsara. Amennyiben a hiba oka a végrehajtott
ellendrzések utan sem azonosithatd és sajat hataskdrben nem hérithaté el, Ggy a
hibajelenséget a Szerz6dés 3. sz. mellékletében rdgzitett adatok megadasaval irasban kell
bejelenteni a Szolgaltatoé felé. Hibabejelentésre csak a Szerz8dés szerinti kapcsolattartasra

kijelolt személy jogosult.

5.5. A Felek megfelel6 szakértbk bevonadsaval kotelesek egyuttmikoédni a hibédk

behatarolasaban és elharitasaban.

6. A Felek egylttm Gkodése

6.1. A Szerzddés teljesitése soran Felek kotelesek egyuttmikoddni, ennek keretében
tartoznak egymast haladéktalanul értesiteni az érdekkorukben felmerils, jelen Szerzédésre

kihaté minden lényeges adatrdl, tényezérdl és korilményrdl.

6.2. Az egyuttmikddés soran tett intézkedéseket és nyilatkozatokat a Felek

jegyzdkdnyvben rogzitik.

7. Teljesitési hatarid 6

Szerz6déses teljesitési hataridék az elvi idd és a frissilési id6 alapjan:
— pillanat érték adat:  min. 3 percenként, max. 59 percenként, 6 percen belll
- Orai adat: targydrat kovetd 30 percen belll

- napi adat: targynapot koveté 90 percen belll.

Az adatok tipusa az OTRTAG azonositdé 18-20 karakterei alapjan azonosithatok be,

agy mint:
- pillanat értek adat:  Pxx *
- Orai adat: ORA
- napi adat: NAP
XX* - XX lehetséges értékei ; 00 ... 59 az adat technol6giai forraséatél fliggden

A teljesitési hataridé akkor sérul, ha jelen Szerz6dés 10.3 pontjaban részletezett, a
Szolgaltaténak felréhaté okbdl bekévetkezett 'adat-kimaradas’ esete all el, és nem torténik

meg a jelen Szerzdédés 8.2. pontjaban részletezett potlas.

Adatszolgaltatasi szerzédés
FGSZ Zrt. — Megrendeld
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8. Szolgaltatasi dij és a fizetési feltételek

8.1. A Szolgaltatot, jelen Szerz6désben meghatarozott adatszolgaltatas teljesitéséért havi

rendszerességgel atalany 6sszegi szolgéltatasi dij illeti meg.

Az atalany szolgaltatasi dij havi nettd 6sszege: ..o Ft,

AZAZ NEHMO .o Forint.

Az eléz8ekben meghatarozott szolgaltatasi dij az AFA-t nem tartalmazza, a szolgaltatasi dij
szamla a mindenkor hatalyos altalanos forgalmi adoérol szo6lé térvény el6irasainak megfeleléen

keril kiallitasra.

A Felek hatarozott idére sz0l6 elszamolasban allapodnak meg. Az elszdmolasi idészak 1
gazhoénap. Felek a teljesités idépontjat a mindenkor hatalyos éaltaldnos forgalmi adérol szolo
2007. évi CXXVIL. térvény (AFA toérvény) 58. §- alapjan hatarozzak meg.

A hatérozott idére sz0l6 elszamolasok esetén az elszamolasi idészakot kovetéen legkésdbb

15 napon belll kerill a szamla kiallitasra.

A Megrendeld koteles a mindenkor hatalyos jogszabalyi el6irasoknak és jelen Szerzddés
rendelkezéseinek maradéktalanul megfelel6 szamla ellenértékét a szamlakibocsatastol
szamitott 30 naptéri napon belll Szolgéltaté szamlajara atutalni.

A Megrendeld fizetési kotelezettsége akkor tekinthetd teljesitettnek, amikor annak teljes

0sszege a Szolgaltatd szamlajan jovairasra kerdl.

Amennyiben a fizetési hataridé napja banki munkaszineti napra esik, akkor az azt koveté

napon kell a fizetésnek megtoérténnie.

8.2. A Megrendelbének a nulla érték( adat utan jar6 dijat is meg kell fizetnie a Szolgaltatd
részére. Az adatszolgaltatds kimaradasa, de 12 oOran bellli pétlasa esetén az
adatszolgaltatast folyamatosnak kell tekinteni. Az adatszolgaltatds 12 6ran tali kimaradasa
esetén az adott napra Szolgaltaté a szolgaltatéi dijat nem szamit fel (pl: 1 napra vonatkozé

adatkimaradas esetén a szolgaltatoi havi atalany dij 1/30 —ad részével csokken.).

Amennyiben a Megrendelének a Szolgdltatoval szemben hataridén tali koételezettsége
keletkezik, a Szolgaltat6 jogosult barmely, Megrendelével szemben a Szerzédésbél vagy mas
jogviszonybdl ered6 fizetési kotelezettségébe a Megrendel6 lejart tartozasat beszamitani, és

err6l a Megrendelét egyidejlleg t4jékoztatni.

Adatszolgaltatasi szerzédés
FGSZ Zrt. — Megrendeld
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A Szolgéltaté jogosult a bankszamlajan jovairt 6sszeget elészor a Megrendel§ késedelmi
kamat tartozasainak, a fennmarad6 részt pedig a Megrendeld legkorabban lejart/lejaro
tOketartozasainak kiegyenlitésére felhasznalni. A Szolgéltatd irasban értesiti a Megrendel6t
arrél, hogy a Megrendeld altal atutalt 6sszeget a Szolgaltaté a Megrendelé mely tartozasainak

kiegyenlitésére hasznalta fel.

8.3. A Szolgaltaté a havi szamlait 1 példanyban, a Megrendel6 és a Szolgaltaté képviseldje
altal alairt, a teljesités megtorténtét (a szamla tartalmanak megalapozottsagat) igazolo okirat
(teljesitésigazolas) csatolasaval nyujthatjia be a Megrendeld szamlazasi cimére. A

teljesitésigazolas formai és tartalmi kritériumait a 4. szamua melléklet tartalmazza.

8.4. Amennyiben a Szerz6dés alapjan Megrendelé a fizetendd 0Osszeget annak
esedékessége napjan nem fizeti meg, késedelembe esik, és koteles a lejart dsszegre, a
késedelem idejére, azaz a fizetés esedékességét kovetd naptdl a fizetés tényleges
teljesitésének napjaig tartd idészakra a Ptk. 6:155 § (1) bekezdésben meghatarozott mérteki

késedelmi kamatot fizetni.

A Megrendeld koteles a felhalmozddott késedelmi kamatot a terheld levél kiallitasat kovets 8
napon belul a Szolgéltatd részére megfizetni. A késedelmi kamat 6sszegét 360 napos év

figyelembe vételével, a ténylegesen eltelt napok alapjan — forintban - szamitjdk a Felek.

8.5. A Szolgaltatd, a Megrendel6 elb6zetes irasbeli tajékoztatdsa mellett az informatikai
hal6zat atalakitasa, felljitasa, cseréje, karbantartasa miatt, mas miszaki megoldas
hianyaban, szlineteltetheti a szolgaltatast, ez azonban naptari évente az 5 munkanapot nem
haladhatja meg.

A szlnetelés id6tartama alatt a Megrendel® szolgéltatasi dijat nem fizet.

9. A Szerz6dés mobdositdsa és megsz (inése

9.1. A Szerzddés modositasa
A Felek a jelen Szerzédést kizarblag irasbeli formaban, k6z6s megegyezéssel modosithatjak.

A Megrendel6 az adatszolgaltatas moédositasara vonatkoz6 igényét a valtoztatds kivant
idépontja el6tt legalabb 10 nappal irdsban koteles bejelenteni a Szolgaltatd részére. A
Szolgaltatd a modositéasi igénybejelentésre 5 munkanapon belll koteles valaszolni. A
maodositasi igénybejelentés a Szolgaltatdé altali irasbeli elfogadasa a jelen Szerz6édés
modositdsanak mindsul. Amennyiben a Szolgaltatd, a Megrendeld modositasi

igénybejelentését nem fogadja el, a Felek haladéktalanul szébeli targyalast kotelesek kezdeni.

Adatszolgaltatasi szerzédés
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Nem minésul szerz6dés-modositasnak a Felek cégjegyzékben nyilvantartott adataiban, - igy
kilondsen a székhelyben, képviselbiben, bankszamlaszdméban - bekdvetkezé valtozas,
tovabba a szerzddéskotés és teljesités soran eljard szervezet és kapcsolattartok adataiban
bekovetkez$ valtozas. Az emlitett valtozasokrdl az érintett fél a masik felet — az eset
koralményeitdl fuggden — vagy elézetesen irasban 10 napos hataridével, vagy a valtozas

bekévetkezését (bejegyzését) kovetd 10 napon belll kiteles értesiteni.

Az 1. sz. mellékletben rdgzitett adatazonositok, - a Szolgéltaté altal torténd modositasa
esetén - a Szolgéaltatdé koteles értesiteni a Megrendel6t. Ennek lehetséges mobdja az
adatszolgaltatd fellleten keresztll lekérdezheté valtozas lista, ennek hianyaban irdsos
tdjékoztatds. Az automatikusan kézzétett adatazonosité médositasok kezelését a Megrendelé

sajat informatikai rendszerében kell, hogy lekezelje.

A torlés, illetdleg 0] felvétel okdn modosult melléklet aktualizalt valtozatat a valtozas utan 1

héten belul a Megrendeld részére meg kell kildeni.

Csak azon jellistat érint6 modositasok tekintend6k szerzédésmaodositasnak, melyek a
szolgéltatasi dij valtozaséat vonjdk maguk utén. llyen a torlés, valamint az Uj felvétel — kivéve,
ha torol és felvett jelek tipusa és mennyisége azonos (jelcsere esete). llyen, a Szerzddés
maodositasat jelent6 jellista modositasokrol a Szolgéltatdé a Megrendelét minden esetben

irasban tajékoztatni koteles.

Jognyilatkozatot érvényesen csak irasban lehet tenni. Széban, rautal6 magatartdssal vagy
hallgatassal nem lehet a masik Fél felé érvényesen jognyilatkozatot tenni. A jognyilatkozat a

masik Félhez t6rténd megérkezéssel (kézbesitéssel) valik hatalyossa.

9.2. A Szerz6dés megsziinése

A Felek a Szerzbédést, erre iranyuld kozds, irasbeli megallapodasukkal barmikor

megszintethetik.

A Felek a Szerzédést irasban, indokolds nélkil, 30 napos felmondéasi idével barmikor

felmondhatjak (rendes felmondas).

A Szerzédést barmelyik Fél azonnali hatallyal felmondhatja (rendkivili felmondés) a masik
Félhez eljuttatott irasbeli nyilatkozattal, ha a masik Fél a Szerzédésben véllalt Iényeges
kotelezettségét sulyosan vagy ismételten megsérti, és a szerz6désszegését az erre vonatkozo

irasbeli felszolitast kovetd 30 napon belul nem orvosolja.

Adatszolgaltatasi szerzédés
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Amennyiben a Megrendelé a felmondast (elallast) tartalmazo tértivevényes levelet barmely
okbol nem veszi at, a levél kézbesitését — a kézbesitési cim helyességének ellenbrzése
mellett - ismételten meg kell kisérelni. A megismételt kézbesités sikertelensége esetén a levél

legkésdbb a megismételt feladastol szamitott 10 (tiz) nap elteltével kézbesitettnek tekintendé.

Az elallast vagy a felmondast tartalmazo iratot személyesen vagy tértivevényes levél atjan kell

a Megrendelének kézbesiteni.

Lényeges kotelezettségszegésnek mindsul kiléndsen a Megrendeld részérdl a szolgaltatasi
dij fizetésének elmulasztasa, a Szolgaltatdé részér6l a Szerz6dés targyat képezd
adatszolgaltatasi kotelezettség nem teljesitése, mindkét Fél részérél a titoktartasi

kotelezettség megszegése.

10. Szolgaltato felel éssége, kotbér

10.1. Sczolgaltatd az altala a jelen Szerz6dés megszegésével a Megrendelének okozott
karokért a Ptk.-ban meghatdrozottak szerinti modon és mértékben tartozik kartéritési

felelésséggel. Ennek felsé hatara az éves szolgaltatési dij 1/12 része.

A Felek megegyeznek abban, hogy a Szerz8dés megszegésébdl adodo felelésségik nem
terjed ki a kozvetett vagy kdvetkezményi kdrok megtéritésére, és semmilyen esetben nem
terjed ki az esetleges elmaradt hasznok megtéritésére, illetve az Uuzletvesztésbél, a
nyereségkiesésbdl, vagy a masik fél vagyonaban a szerz6dés teljesitése soran a masik fél

altal okozott, a szolgaltatas targyan kivili k&r megtéritésére.

A jelen pontban foglalt egyetlen rendelkezés sem értelmezhetd Ugy, hogy barmelyik Szerz6dé
Fél kizarja vagy korlatozza felel6sségét a szandékosan, tovabba az emberi életet, a testi

épséget vagy egeszséget megkarosito szerz6désszegéseért.

A karosultat karmegel6ézési, kérelharitdsi és kéarenyhitési kotelezettség terheli. Az e
kotelezettségek felrbhatdé megszegése miatt keletkezett kart a karokozé nem koteles

megtériteni. A karosult terhére esik mindazok mulasztasa, akiknek magatartasaért felelds.

A fentiek figyelembevételével egyebekben a Ptk. szerzddésszegéseért okozott karokra

vonatkozo6 rendelkezéseit kell alkalmazni.

Adatszolgaltatasi szerzédés
FGSZ Zrt. — Megrendeld
9/26



FGSZ FOLDGAZSZALLITO ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG UZLETSZABALYZATA
SZERZODESMINTAK 4.12 MELLEKLET

10.2. A Szolgaltatd6 sajat adatatviteli-informatikai  rendszerének  hibaja  miatti
adatkimaradasért, a kimaradas idejére, a Megrendelének vallalkozasi dij nem szamithato fel,

kivéve a jelen Szerzddés 8.2 pontjaban részletezett eseteket.

10.3. ’Adat-kimaradas’ fogalma: az adatkapcsolat targyat képez6, OTRTAG-gel azonositott
adatelem a megrendeld szamara dedikalt elérési ponton nem rendelkezik lekérdezhet§
értékkel, illetve az adatazonositéhoz tartoz6 érték és frissilési idépont nem egyezik meg az
OTR kozpont on-line rendszerében ugyanarra az elvi id6ére értelmezett adattal. (leszamitva a
rendszer belsé mikédéséhez szikséges 'reakcididét’, amely nem haladhatja meg a 15
percet).

'Adat’; OTRTAG azonositéval ellatott adatelem + érték + idépont + statusz egyuttesen.

11. A Szerzddés id 6tartama, hatalya

A Felek jelen Szerzédést 201...........ccooevvvinininnnns 61 201, —ig, hatarozott

idétartamra kotik.

12. Zar6 rendelkezések

12.1. A Felek sajat Informatikai Biztonsagi Szabalyzatuk (titokvédelmi) eléirdasai szerint
garantaljdk a Szerz6dés 1. sz. mellékletében rogzitett adatok biztonsagat, megakadalyozzak

az adatokhoz torténd illetéktelen hozzaférést.

12.2. Jelen Szerzédés - beleértve annak valamennyi mellékletét - képezi a Felek kdzott a

Szerzédés targyat képezd szolgaltatassal kapcsolatban Iétrejétt teljes megallapodast.

12.3. Jelen Szerz6désre a magyar jog az irdnyado.

Jelen Szerzddéssel kapcsolatos minden vitas kérdést a Szerz8dé Felek békés uton kisérelnek
meg megoldani. A békés uton nem rendezheté vitds vagyonjogi kérdések eldontésére a
Szerz6d6 Felek a Polgéri perrendtartasrél sz6lo 1952. évi lll. térvény hataskori szabalyainak
megfeleléen a Siofoki Jarasbirésag, illetve a Kaposvari Torvényszék kizarolagos

illetékessegeét kotik ki.

A Szerzédésben nem szabélyozott kérdésekben a Polgéari Térvénykdnyvérdl szolé 2013. évi

V. torvény rendelkezései iranyadoak.

Adatszolgaltatasi szerzédés
FGSZ Zrt. — Megrendeld
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12.4. A Szerzédés keretében atadott adatok tajékoztato jellegliek (operativ adatok), nem
képezik elszamolas alapjat, és mindennem( felhasznélasukat (pld. folyamatvezérlés,
technoldgia iranyitas, stb.) a Megrendeld kizarolag sajat felel6sségére végezheti. Ennek soran
az adatkimaradasbol, vagy téves adatok felhasznalasabdl eredd mindennemdi vélt vagy valds

kar, haszon elmaradéasa, a Megrendelét terheli.

12.5. Megrendel6 a Szerzdédést vagy annak meghatarozott részét (részeit) vagy a
Szerz6désben meghatarozott megszerzett jogokat vagy kotelezettségeket vagy kéveteléseket
kizarélag a Szolgaltatd elézetes irdsbeli hozzajaruldsa alapjan jogosult harmadik személy
részére atruhazni vagy koveteléseket javara megterhelni. A Szolgaltatd el6zetes irasbeli
hozzajarulasa ezekben az esetekben, kizarbélag a jelen klauzuldban korulirt el6zményekre
tekintettel és egyedi jelleggel felmentést ad a Megrendelé a Szerzddésben vallalt titoktartasi

kotelezettsége aldl.

A Szolgéaltatdé jogosult a Szerzddést vagy annak meghatarozott részét (részeit) vagy a
Szerz6désben meghatarozott egyes jogokat vagy kotelezettségeket vagy koveteléseket
Megrendeld elézetes értesitése mellett harmadik személy részére atruhazni. Megrendeld az

atruhazéshoz a Szerzédés alairasaval visszavonhatatlanul hozzajarul.

12.6. Jelen szerzd8dés képezi a Feleknek a szerzédés targydban Iétrejott teljes
megallapodasat. A jelen szerz6dés megkdtésével minden korabbi, e targyban folytatott szébeli
vagy irasbeli egyeztetés, illetve létrejott megallapodas hatalyat veszti. Nem képezik a
szerz8dés részét mindazon szokasok, amelyek alkalmazasdban a Felek korabbi zleti
kapcsolatukban megegyeztek, illetve mindazon gyakorlat, melyet egymas kdzétt kialakitottak.
Nem képezi a szerz6dés részét tovabba semmilyen, az adott Uzletagban hasonlé szerz6dés

alanyai altal széles kérben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas.

12.7. A Felek rogzitik, hogy a jelen szerz6dés tartalméat képezd valamennyi feltétel a Felek
altal egyedileg részletesen megtargyalasra és ismertetésre kerilt, valamint ezeket a Felek
kdlcsonos értelmezést és elfogadast kovetden, egyezd akarattal és jovahagydlag tették a

szerzOdés részévé.

Adatszolgaltatasi szerzédés
FGSZ Zrt. — Megrendeld
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12.8. A Szolgaltatd kifejezetten kizarja a szerzédéses partnerei &ltaldnos szerzddéses

feltételeinek alkalmazésat a fenti adatszolgéltatasi szerz6dések vonatkozasaban.

12.9. Jelen Szerz8dés elvalaszthatatlan részét képezik az aldbbi mellékletek:
1. szamua melléklet:  Adatszolgaltatas specifikus adatai
2. szamu melléklet: Az adatszolgéltatds gyakorisaga és forméaja
3. szamu melléklet: Az adathozzaférés altalanos miszaki feltételrendszere,
hibak kezelésének rendje

4. szdmu melléklet:  Teljesitésigazolas (minta)

A 4. szdama melléklet — mint minta — régziti az igazolason kotelezd érvénnyel szereplé
adatok korét. A Szolgaltatdé jogosult a kotelezd adatkér szerepeltetése mellett az

igazolas formatumanak moédositasara.

12.10 A Szerzddés alairdsaval a Megrendel6 igazolja, hogy az FGSZ Zrt. Etikai Kédexét a
www.fgsz.hu oldalon elérte, az abban foglaltakat megismerte és azokat magéra nézve

kotelezének ismerte el.

12.11. Jelen Szerzdédés magyar nyelven készilt 2 (két) egymassal mindenben megegyezé

példanyban; a Felek mindegyikét 1-1 ( egy-egy) eredeti példany illeti meg.

Jelen Szerz6dést a Felek elolvastdk, és azt, mint akaratukkal mindenben megegyezét,

jévahagyodlag cégszerlien alairtak.

Név, beosztas Név, beosztas

A Rendszerhasznal6 részér ol:

Név, beosztas Név, beosztas

Adatszolgaltatasi szerzédés
FGSZ Zrt. — Megrendeld
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1. szdmu melléklet/ OTR GW alapu adatatadas esetén

Az adatszolgaltatas specifikus adatai

Kapcsolattartok a Megrendel 6 részérdl

Altalanos, szakmai kérdésekben:

Telefon:
Telefax:

e-mail*:

Napi kapcsolattartasi, miiszaki és adatforgalmazasi kérdésekben:

Telefon:
Telefax:
e-mail*:
*: kotelez6 kitdlteni, rendszerkarbantartas esetén erre az e-mail cimre kildi a Szolgaltaté a bejelentést

Kapcsolattartok a Szolgéltato részér 6l

Altalanos, szakmai kérdésekben:

Név, beosztas
Telefon:
Telefax:

e-mail:

Napi kapcsolattartasi, miszaki és adatforgalmazasi kérdésekben:

Név, beosztas
Telefon:
Telefax:

e-mail:

Adatszolgaltatasi szerzédés
FGSZ Zrt. — Megrendeld
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Forras informatikai rendszer meghatarozasa

A Szolgéltaté az adatszolgéltatast az OTR GW (OTR SCADA) rendszerérdl biztositja.

Adatazonosito lista

OTRTAG Megnevezés

Osszesités adattipusonkénti szamossag alapjan

Gaz atadasi pont (Onallé Network kdddal rendelkezé tétel — az OTRTAG elsé 10 karaktere

szerint megkulonboztetve)

Adatszolgaltatasi szerzédés
FGSZ Zrt. — Megrendeld
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Napi gyakorisaggal frisstld vektoros mintaaram adatsor

Adatszolgaltatasi szerzédés
FGSZ Zrt. — Megrendeld
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1. szdmu melléklet/ipDATA adatszolgaltatas esetén

Az adatszolgaltatas specifikus adatai

Kapcsolattartok a Megrendel 6 részérdl

Altalanos, szakmai kérdésekben:

Telefon:
Telefax:
e-mail*:

Napi kapcsolattartasi, mliszaki és adatforgalmazasi kérdésekben:

Telefon:
Telefax:
e-mail*:
*: kotelez6 kitdlteni, rendszerkarbantartas esetén erre az e-mail cimre kildi a Szolgaltaté a bejelentést

Kapcsolattartok a Szolgéltato részér 6l

Altalanos, szakmai kérdésekben:

Név, beosztas
Telefon:
Telefax:

e-mail:

Napi kapcsolattartasi, miszaki és adatforgalmazasi kérdésekben:

Név, beosztas
Telefon:
Telefax:

e-mail:

Adatszolgaltatasi szerzédés
FGSZ Zrt. — Megrendeld
16/ 26



FGSZ FOLDGAZSZALLITO ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG UZLETSZABALYZATA
SZERZODESMINTAK 4.12 MELLEKLET

Forras informatikai rendszer meghatarozasa

A Szolgaltat6 az adatszolgéltatast az ipDATA (Informatikai Platform) rendszerérdl biztositja.

Adatazonosito lista

OTRTAG Megnevezés

Osszesités adattipusonkénti szamossag alapjan

Gaz atadasi pont (Onallé Network koddal rendelkezd tétel — az OTRTAG elsd 10 karaktere

szerint megkulonbdztetve)

Adatszolgaltatasi szerzédés
FGSZ Zrt. — Megrendeld
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2. szamu melléklet/ OTR GW alapl adatatadas esetén

Az adatszolgaltatas gyakorisaga és formaja

Altalanos leiras

Az OTR GW SOAP szolgaltatds az adatszolgaltatasi szerzédéssel rendelkez partnerek
szamara elérhetd adatcsere technolégia. A szolgdltatas hattere a SOAP elnevezésl, XML
alapu kommunikacids és lUzenetkildd protokoll. A biztonsagos halézati adatforgalmat az SSL
protokoll réteg és a digitalis tanusitvanyok alkalmazasa biztositja VPN csatorna kialakitasa

nélkul.
A szolgaltatas elérhet 6sége

A szolgaltatds Uzemszerli mikodési kdrnyezete az otrdgwl, a tartalék szerver pedig az

otrdgwa3:

* https://otr4gwl.fgsz.hu:11115
* https://otr4gw3.fgsz.hu:11115

A szolgaltatas teszt kdrnyezete (el6zetes egyeztetés alapjan elérhet6):

e https://dorgwl.fgsz.hu:11115

A felhasznaldi névijelszé a Megrendeld képviselbjének keril atadasra, illetve megkuldésre.

2. szamu melléklet/ ipDATA adatszolgaltatas esetén

Az adatszolgaltatas gyakorisdga és forméja

Adatkapcsolat a Felek koz6tt

Az adatszolgaltatas internet kapcsolattal, WEB technoldgiaval torténik.

Kliens szoftver:

Microsoft Internet Explorer 7.0 vagy Ujabb verzi6.

Adatszolgaltatasi szerzédés
FGSZ Zrt. — Megrendeld
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Elérési paraméterek:

Szerver név elérés: https://data.fgsz.hu

Megjelenités:

flash player (ingyenes szoftver)

Létrehozott felhasznalok:

Felhaszndlo Bejelentkezési jelsz6

A jelsz6 nem publikélt a mellékletben. Ezt csak a kapcsolattartasra kijeldlt személyen

keresztil adja (adta) ki a megbizott.

Adatszolgaltatasi szerzédés
FGSZ Zrt. — Megrendeld
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3. szamu melléklet/ OTR GW alapu adatatadas esetén

Bevezetés

Az OTR GW SOAP az OTR SCADA rendszer kétiranyd, szabvanyos adatkommunikacios

technolégigja.

A GW mint altalanos eszkdz rendelkezésre allasanak biztositasa

A Szolgaltaté 6nallé segédlet elérhetdségét biztositja a Megrendeld részére (,Az OTR SOAP
alapu szolgaltatdsanak bemutatdsa adatszolgaltatasi szerzédéssel rendelkezé felhasznaldk
szamara”), amelyben az adatkapcsolat mindenkori aktualis legfrissebb technikai leirdsat
szerepelteti. A Szolgaltatd a Szerzddésben vallalt rendelkezésre éllast az ezen a
dokumentéciéban rogzitett bedllitasok mellett, az OTR GW eszkdézhalmaz egészére értelmezi
— beleértve a siofoki helyi- és a kdpolnasnyéki vészhelyzeti tartalék kézpont szolgaltatdsainak

O0sszességeét.

A rendszer védelme nem megfelel 6 hozzaférések kezelésére

Abban az esetben, ha valamely adatigényl6 a GW hasznalataval kapcsolatos szabélyokat
megsérti — €s azzal veszélyezteti vagy rontja a rendszer altalanos rendelkezésre allasat, ugy a
Szolgaltatbnak joga van az adatszolgéltatas felfiggesztésére, és az adott adatcsatorna
mikodésének blokkolasara. Az ily mddon elbéllt adatszolgéltatasi szinet nem érinti a
Szolgéltaté rendelkezésre allasat, adatpotlasi kotelezettsége csak a jelen szerzédésben
rogzitett, az adott csatornara beallitott atmeneti tarolasi idére van.

Az adatszolgaltatas felfliggesztésérdl a megrendel irasos értesitést kap.

A rendszer felhasznal6inak azonositasa

A GW szolgéltatasok igénybevételének feltételei a kbvetkezék.

« A felhasznalé (illetve alkalmazds) a megfeleld6 mddon azonositasra kerdljon. A
Szolgaltaté folyamatirdnyitd rendszere (OTR) olyan authentikéciés rendszert alkalmaz,
mely megkoveteli a jelszavak rendszeres megvaltoztatasat illetve azok
komplexitasdnak biztositasat valamint a tanasitvanyok Utemezett cseréjét.

* A jelszavakkal 6sszefiiggd kommunikéaciot a szerz6déses partner altal megadott SMS
szam segitségével bonyolitjuk le, ezért kiemelt jelentéséggel bir, hogy Megrendelé az
ez irdnyu valtozasokat a Szolgaltato felé késedelem nélkul bejelentse.

« A szolgéltatds igénybe vételekor (tavoli eljarashivasokkor) sajat digitélis

tanusitvanyukkal azonositsdk magukat. A nem ismert, nem hitelesitett digitalis

Adatszolgaltatasi szerzédés
FGSZ Zrt. — Megrendeld
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tanasitvannyal érkezé kéréseket a szerver nem szolgalja ki. Szolgéltatd csak kilsé
hitelesitett (minésitett) digitalis tandsitvanyszolgéltatd cég altal kiallitott tanusitvanyt
fogad el, melynek rendelkezésre &llasat a Megrendel§ kell, hogy biztositsa. A Magyar
Média és Hirkozlési Hatésag oldalan elérhetd a nyilvantartott szolgdltatok listaja,
melyben szereplé kibocsajtok tandsitvanyait a Szolgaltaté befogadija.

« A Megrendelbnek meg kell adni a Szolgaltatd részére, hogy milyen internet felél
latsz6do IP cimekrdl kivanja a szolgaltatast igénybe venni. A Szolgéltaté a tlizfal-
bedllitAsokat koteles ugy mddositani, hogy a megadott IP cimekrél a szolgéltatas
elérhetd legyen. Az IP cimekben tortént valtozas, illetve annak bejelentése Szolgéltatd

felé nem mindéstl szerz6désmaodositasnak.

Proaktiv beallitAsok

A hibas mikodések hatdsanak minimalizalasara a Szolgaltaté jogosult a kapcsolodasok
automatikus, ciklikus, révid ideji bontadséra, majd a szolgéltatds azonnali visszaallitdsara. A
Megrendelé vallalja, hogy olyan technikai megoldasokat alkalmaz, amelyek (a halozati,
illetéleg kommunikaciés hibak mintéjara) felismerik a szolgéltatas leallitasat illetve annak
rendelkezésre allasat, és automatikusan képesek mikddésuk hibamentes folytatasara.
A Szolgaltato véllalja, hogy az ilyen célbol kezdeményezett szerviz izemmodok:

. Maximalis gyakorisaga 1 eset/1 nap

. Idétartama kevesebb, mint 3 perc

Adatelérési technoldgia megvaltoztatasa

A Szolgaltat6 jogosult azonos szolgaltatasi feltételek megtartasa mellett az adatok lekérdezési
technikgjanak megvaltoztatdsara az alabbi feltételek betartdsa mellett:

» A bevezetés tervezett idépontjat a Szolgaltato legalabb fél évvel korabban bejelenti és
az atalldshoz szikséges teljes technologiai feltételrendszert (példaul interfész leirdsok)
megismerhetévé teszi

« A bevezetést megel6zéen legalabb 3 honap nyilvanos és ingyenes teszt lehetéséget
biztosit az érvényes szerzédéssel rendelkez6 megrendel6k szamara elézetes
egyeztetés alapjan

« A bevezetést kdvetéen tovabbi 6 honapig Uzemelteti a kivaltani szandékozott miszaki

megoldast

Ingyenes tamogatés

Adatszolgaltatasi szerzédés
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A Szolgaltato vallalja, hogy a napi kapcsolattartasi, miszaki és adatforgalmazéasi kérdésekben

Megrendeld rendelkezésére all.

Nem ingyenes tdmogatas - Szakért 6 bevonasa

Megrendeld kérésére Szolgaltatd az indokolt esetben kilsé szakértéként bevonandd partnerre

javaslatot tesz.

Hib4k kezelésének szabalyai

A Szolgaltaté készenléti szolgalatot tart fenn a folyamatiranyité rendszere rendelkezésre
allasanak biztositdsa érdekében. A hibajelzés fogadasatol szamitott 30 percen beldl
garantaltan megkezddédik a hiba azonositasa, behatarolasa, valamint az elharitas érdekében
szlikséges lépések megtétele.
A Megrendel6 a hibafeltaras részeként koteles ellendérizni, hogy;
+ El-e a Megrendel6 és a Szolgaltato kozotti haldzati kapcsolat, azon az adatok cseréje
megvaldsithaté-e
» Elérhet6-e az adatszolgaltatasra kijelolt szerverek barmelyike
* Mely OTRTAG azonositéval meghatarozé adat(ok) frisstilésével tapasztalhaté a gond
€s mi a probléma meghatarozasa
A Megrendeld az alabbi adatok megadaséaval koteles elésegiteni a hiba behatarolasat:
* Megrendeld cégszeri neve
* Szerzbédés szama
* GW felhasznal6 azonosito
* GW csatorna szdma
» Hiba jelentkezésének idépontja (nap, ora, perc)
* Barmely egyéb adat lekérdezhet-e?
* Mia hibatzenet?
e Hibas adat(ok) OTRTAG azonositoi

« Egyéb informécié (pl.: mi alapjan mindsitette az adatot hibasnak)

A fenti adatokat a hiba bejelentésére jelen szerz6dés szerint jogosult kapcsolattarté e-mail
Utjan koteles a Szolgaltatbhoz a telefonon torténd bejelentéssel egy idében eljuttatni.
Kapcsolattartas technikai probléma esetén:

« Kapcsolattart6 megnevezése, e-mail cime:

Adatszolgaltatasi szerzédés
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3. szamu melléklet/ ipDATA adatszolgéltatas esetén

Az adathozzaférés altalanos m (szaki feltételrendszere,

hibak kezelésének rendje

A Szolgéltaté a Szerz6désben vallalt rendelkezésre allast az ezen dokumentacioban rogzitett
bedllitasok mellett, az ipDATA eszkdzhalmaz egészére értelmezi — beleértve a siéfoki helyi-

€s a kdpolnasnyéki vészhelyzeti tartalék kdzpont szolgéltatasainak 6sszességeét is.

Szolgaltatasok elérhet 6sége
Eles rendszer:

https://data.fgsz.hu

Tartalék rendszer: (elérése az éles rendszeren végzett karbantartasi munkélatok ideje
alatt)
https://data.standby.fgsz.hu

A ipDATA felllet szolgaltatasai:

Jelek aktudlis értékei

A Szerz6désben rogzitett partner szdmara szolgaltatott jelek aktualis értékei jelennek meg.

Az adatok html, xml, illetve csv formatumban exportalhaték.

Jelek maltbeli értékei:
A Szerzédésben rogzitett, partner szamara szolgaltatott jelek multbeli értékei jelennek meg,
az alabbi bontasban:

« Oréas adatok

¢ Min/Max adatok

e Operativ mérleg

« Napos adatok

Az adatok html, xml, illetve csv formatumban exportalhatok.
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Archiv adatok:
A Szerzédésben rogzitett, partner szdmara szolgaltatott jelek megadott id6szakra vonatkozé
értékeit tartalmazza.

Az adatok html, xml, illetve csv formatumban exportalhaték.

Riportok hasznalata URL paraméterekkel

A riportok kozvetlenll is elérheték a megfelelé URL-en keresztil.

Az URL-ek altalanos forméatuma:
https://<felhasznélo>:<jelsz6>@<host>/report/<riport neve>/<formatum>[?<paraméter

neve>=<paraméter értéke>]*

<riport neve>:

actual - Jelek aktualis

short - Rovid tava 6ras adatok

long - hosszu tava napi adatok

operative - operativ adatok adott gaznapra
minmax - Min/Max adatok

custom - Archiv adatok kigyUjtése

<formatum>:
csv - vesszovel elvalasztott adatok
html - egyszer( html tablazat

xml - xml formatum

<paraméter neve>

tél - riport id6intervallumanak kezdete (gaznap) yyyyMMdd formatumban
helyettesithetd tol_ev, tol_ho, tol_nap paraméterekkel is

ig - riport id8intervallumanak vége yyyyMMdd formatumban
helyettesithet6 ig_ev, ig_ho, ig_nap paraméterekkel is

jelek - lekérdezendd jelek listdja pontosvesszdvel elvalasztva

Példak:
Jelek aktudlis értéke csv formatumban:

https://user:pass@test.host.hu/report/actual/csv
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Operativ adatok adott datumra xml tdblazatban:
https://user:pass@test.host.hu/report/operative/xml?tol=20091011
https://user:pass@test.host.hu/report/operative/xml?tol_ev=2009&tol_ho=10&tol nap=11

Archiv adatok html tablazatban:
https://user:pass@test.host.hu/report/custom/html?tol=20091012&ig=20091015&jelek=GEBA
BOCS11GOX0SAPORAALT;GEBABOCS1EEOXOSAPORAALT

Hibabejelentés:

A Megrendeld az alabbi adatok megadaséaval koteles elésegiteni a hiba behatarolasét;

Megrendel é cégszer (i neve

Szerz6dés szama

Felhasznal6 azonosit6

Hiba jelentkezésének YYYY-MM-DD HH24:HH:MI:SS
id 6pontja(nap, ora, perc)

Mi a hibalizenet

Hibas adat(ok) OTRTAG

azonositoi

Egyén informacio (pl mi
alapjan min dsitette az adatot
hibasnak)

A fenti adatokat a hiba bejelentésére Szerz6dés szerint jogosult (kapcsolattartd) e-mail utjan
koteles a Szolgaltatohoz a telefonon torténd bejelentéssel egy idében eljuttatni.

» Kapcsolattarté6 megnevezése, e-mail cime:
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4. szamu melléklet

Teljesitésigazolas

Megrendel 6:

Szolgaltato: FGSZ Zrt.
Térgy: Adatszolgaltatasi szerzédées
Alulirott .................... , mint Megrendel6 képvisel6je igazolom, hogy a 20... ..................

honapra vonatkoz6 Adatszolgaltatasi szerzédés szerinti specifikacioknak megfelel és a

minéségi kbvetelményeket kielégiti.

A jelen Teljesitésigazolas alapjan, a Szerzédés 7. ponttal 6sszefliggésben Szolgaltato

AZAZ e s forint

0sszegl szamla benyujtasara jogosult.

A teljesités idépontja: .........................

A szamla kifizetésének hatérideje a szdmla kibocsatasatél szamitott 30 naptari nap, amely

napon a teljes 6sszeg a Szolgaltaté bankszamlajan jovairasra kerdl.

.......................................... FGSZ Zrt

Megrendel6 Szolgéltatéd
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