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Bevezetés

Az FGSZ Foldgazszallité Zartkérien Mikodd Részvénytarsasag (tovabbiakban: Tarsasag) a
MOL Magyar Olaj- és Gazipari Nyilvanosan Mikéd6é Részvénytarsasag (tovabbiakban MOL
Nyrt.) 100 % tulajdonaban lévé zartkérlien miikédo részvénytarsasagként, a féldgazellatasrol
sz0l6 2008. évi XL. térvény (tovabbiakban: GET) 121/G. § (1) pontjaban, valamint a GET
rendelkezéseinek végrehajtasardl széld 19/2009. (1.30.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Vhr.)
138. §-dban foglaltak figyelembevételével elkészitette és 2012. marcius 9-én — a szallitasi
rendszerizemeltetéi muikddési engedélykérelem részeként - jovahagyasra benyujtotta a
Megfelelési program tervezetét, melyet a Magyar Energetikai és Kézmi-szabalyozasi Hivatal
(a tovabbiakban: Hivatal) jogelédje, a Magyar Energia Hivatal 2012. julius 5-én kelt
640/2012. szamu hatarozataval jévahagyott.

A Medfelelési program bemutatja azokat az intézkedéseket és feltételeket, amelyek
biztositiak a Tarsasag megkiilonbdztetés-mentes, figgetlen miikédését a vertikalisan
integralt féldgazipari vallalkozas, a MOL Nyrt. altal iranyitott vallalkozas-csoporton bell.

A Megfelelési program 2012. juliusi hatdésagi jovahagyasat kovetd idészakban a Tarsasag
szdllitasi rendszerlzemeltetéi engedélye alapjan torténé mulkddésében, szervezeti
felépitésében, egyes folyamataiban bekdvetkezett valtozasok miatt a Megfelelési program a
Tarsasag megfelelési eliendrének kezdeményezésére 2014. évben feliilvizsgalatra kerdilt.
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Jogszabalyi eléirasok a szallitasi rendszeriizemeltetdk
szétvalasztasara vonatkozdan

Europai unios eléirasok

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2009. szeptember 3-an hatalyba Iépett 2009/73/EK
iranyelve (2009. julius 13.) a foéldgaz bels6 piacara vonatkozd kézds szabalyokrél és a
2003/55/EK iranyelv hatalyon Kkivll helyezésérdl (tovabbiakban: 2009/73/EK Iranyelv)
kimondta, hogy az Eurépai Koézdsségben 1999. 6ta fokozatosan megvalésuld belsd
foldgazpiac létrahozasanak célja, hogy az Eurdpai Kdzdsség valamennyi fogyasztdja
szamara (beleértve a lakossagot is) valdés valasztasi lehetéséget teremtsen, Gj Uzleti
lehetéségeket nyisson és bdévitse a hatarokon keresztll térténd kereskedelmet, és ezaltal
hatékonysagjavulast, versenyképes arakat és magasabb szinti szolgaltatasokat teremtsen,
tovabba hozzajaruljon az ellatas biztonsagahoz és fenntarthatésagahoz.

Tekintettel arra, hogy a 2003/55/EK iranyelvben régzitett jogi és funkcionalis szétvalasztasi
szabalyok nem vezettek a szdllitasi rendszeriizemeltetok tényleges szétvalasztasahoz, ezért
ezen iranyelvet a 2009/73/EK Iranyelv 2011. marcius 3-val hatalyon kivil helyezte és
helyette részletes szétvalasztasi szabalyokat ir el6, felajaniva azt, hogy a tagorszagok harom
szétvalasztasi modell kdziil valaszthassanak:

JHa 2009. szeptember 3-an a vallalkozas, amely a szallitasi rendszer tulajdonosa, egy
vertikalisan integrélt vallalkozas részét képezi, a tagallamoknak lehet6séget kell adni a
tulajdonjogi szétvalasztas, valamint az ellatdsi és termelési érdekektdl figgetlen
rendszertizemelteté vagy széllitasirendszer-iizemeltetd létrehozésa k6z6tti vélasztdsra.”

Az el6zbek értelmében a 2009/73/EK Iranyelv alapjan az EU-tagallamoknak az alabbi
lehetéségei vannak:

1. A tulajdonosi levalasztas (Ownership Unbundling, OU modell)
2. Afliggetlen rendszeriizemeltetd (Independent System Operator, ISO modell)

3. A fuggetlen széllitasi rendszeriizemeltetd (Independent Transmission Operator, ITO
modell)

A MOL Nyrt. mint a Tarsasdg 100%-os tulajdonosa az Iranyelv és a GET szerinti fenti
lehetdségek kdzll az ITO-modellt valasztotta, és 2010.januar 1-t6l kezdddétt el a Tarsasag
ennek megfeleld atalakitasa.

Ezen megoldas értelmében a szallitévezeték és annak lzemeltetéje fuggetlenségének
biztositasa ugy torténik, hogy a szallitbvezeték és annak Gzemeltetdje a vertikalisan integralt
vallalkozas része marad, am ebben az esetben meg kell felelni a 2009/73/EK Iranyelv V.
fejezetében foglalt szétvalasztasi kdvetelményeknek.

A szdllitasi rendszerlzemeltetdi tevékenység végzésére vonatkozo engedély kiadasat
megelézéen a 2009/73/EK Iranyelv 10. cikkének (4), (5) és (6) bekezdésében és az Eurdpai
Parlament és a Tanacs 715/2009/EK rendelete (2009. jdlius 13.) a féldgazszallitd
halézatokhoz valé hozzaférés feltételeirél és az 1775/2005/EK rendelet hatalyon Kkivdl
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helyezésérél (tovabbiakban: 715/2009/EK Rendelet) 3. cikkében megallapitott eljarasnak
megfeleléen tanusittatni kell, hogy a kérelmezd megfelel a kévetelményeknek.

A foldgazellatasrol szolé 2008. évi XL. torveny és a GET rendelkezéseinek
végrehajtasarol szo616 19/2009. (1.30.) Korm. rendelet

A 2009/73/EK Iranyelv magyar jogrendbe torténdé megfeleld implementalasa érdekében a
GET elészér 2010. januar 1-jei hatalyba Iépéssel, majd ezt kdvetden tobbszér mbdositasra
kertilt.

A GET 2011. aprilis 15-én hatalyba lépett 140/A. § (1) pontja kimondta, hogy ,A 2009.
szeptember 3-an féldgazszallitasi engedéllyel rendelkez6é engedélyes legkésdbb 2011. majus
31-ig kételes kérelmezni a Magyar Energia Hivatalnal (tovabbiakban: Hivatal) a 128. § szerinti
tanusitasi eljaras meginditasat”.

A GET részletezi azokat a szétvalasztasi elbirasokat, amelyeknek a fuggetlen szallitasi
rendszerizemeltetének meg kellett felelnie legkésébb 2012. marcius 3-ra.

Ezen megfelelés bizonyitasara vonatkoz6, a tanusitasi eljarashoz - a Vhr. 14. szamu
melléklete szerint - szilkséges dokumentumokat a Tarsasag 2011. majus 31-én benydjtotta a
Hivatal részére.

A Hivatal a 2011. szeptember 30-i hatarozataban tanGsitotta a Tarsasag GET szerinti
szétvalasztasi szabalyoknak valé megfelelését, tovabba ezzel egy idében a tanusitasi eljarast
az Eurdpai Bizottsag 2011. december 6-i véleményének kézhezvételéig felfliggesztette.

A GET vonatkoz6 el6irasainak megfeleléen 2012. februar 7-ig lefolytatott tanisitasi eljarast
kovetéen a Tarsasag a szallitasi rendszerlizemeltetdi mikoédési engedélykérelemhez — a Vhr.
5. szamu melléklete szerinti dokumentumokat 2012. marcius 9-én megkildte a Hivatalnak,
melyek alapjan a Hivatal 2012. jonius 28-an a 630/2012. szam( hatarozataval a Tarsasag
részére kiadta a szallitasi rendszeriizemeitetdi mikodési engedélyt. Az engedély értelmében
a Tarsasag koteles ellatni a GET-ben és a Vhr.-ben el6irt — az egyittm(ik6dé féldgazrendszer
iranyitasat és koordinaciéjat biztositd — szallitasi rendszeriranyitoi feladatokat is (kijelolt
szallitasi rendszeriranyito).
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Megfelelési program

1. A Tarsasag belsé és kiilsé uzleti folyamatainak tevékenység
szintii bemutatasa

A Tarsasag, mint szallitdsi rendszerlizemeltetéi engedélyes és Kijelolt szallitasi
rendszeriranyité szigoruan szabalyozott piaci korilmények kdzott végzi a tevékenységet. A
Tarsasag piaci (kulsé Uzleti) folyamatait EU-s és hazai jogszabalyok eés gazpiaci
szabalyzatok (Uzemi es Kereskedelmi Szabalyzat (tovabbiakban: UKSZ), a Tarsasag
Uzletszabalyzata stb.) szabalyozzak.

A Tarsasag, mint szallitasi rendszerizemelteté6 mikodését érintéen a vertikalisan integralt
foldgazipari vallalkozas tobbi tagjanak nincs hataskore.

A Tarsasagon bellli folyamatokat a Tarsasag belsé szabalyozasi rendszere rgziti.
A fébb tarsasagiranyitasi dokumentumok meghatarozzak:

e a vertikdlisan integralt foldgazipari vallalkozastél fiiggetlen  dontési
kompetenciakat, hataskéroket (Dontési Hataskori Lista, tovabbiakban: DHL),

e a szervezeti mikoédés kereteit, a tevekenysegek reszletes, funkcionalis
munkaszervezetekre/osztalyokra/Féldgazszallitd Uzemekre lebontott leirasat
(Szervezeti és Mlkodési Szabalyzat, tovabbiakban: SZMSZ),

e a Tarsasag munkavallal6itdél és uzleti partnereitdél elvart etikai magatartas
rendszerét (Etika Kodex),

e a Tarsasagnal muikodé iranyitasi rendszerekhez (Min6ségiranyitasi Rendszer
(MIR); Mdszaki- Biztonsagi lranyitdsi Rendszer (MBIR); Informacié Biztonsagi
Irdnyitési Rendszer (IBIR); Kalibralé Laboratérium Iranyitasi Rendszer (KLIR);
Hegesztési tevékenység Iranyitasi Rendszer (HIR)) kapcsolédo szabvanyok,
elbirasok kozos elvarasait (Integralt Iranyitasi Kézikdnyv, tovabbiakban: 11K),

e a Tarsasag cégjegyzeési jogosultsaggal és meghatalmazason alapul6é cégjegyzési
jogosultsaggal rendelkezé munkavallaldinak kérét, valamint az egyes cégjegyzési
jogosultsagokhoz rendelt targykoroket és értékhatarokat (Alairasi jogok jegyzéke).

Az egyes uzleti, iranyité és tamogatd folyamatokat a Tarsasag operativ szabalyzatai és
munkautasitasai szabalyozzak.

A 2009/73/EK Iranyelvnek és a GET-nek megfeleléen a Tarsasagban 6nallé, a vertikalisan
integralt foldgazipari vallalkozastél fliggetlen déntéshozatali rendszer kerult elfogadasra, és
létrejott a dontéshozatali mechanizmus szabalyozasi hattere is. A dontési rendszer alapja a
Tarsasag Alapszabalya, valamint a Tarsasag DHL-je.

A DHL, az Alapszabaly szerint tételesen meghatarozza a Tarsasdg Kozgyllésének,
Feligyel6 Bizottsaganak (tovabbiakban: FB) és Igazgatésaganak (tovabbiakban: 1G),
valamint a Vezérigazgatdjanak és a vezeté allasi munkavallaléinak déntési kompetenciait.
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A Tarsasag engedélyes tevékenysége

A Tarsasag a szallitasi rendszeruzemeltet6i feladatokat alapvetéen a GET 5. § - 10. § -ai,
valamint az UKSZ és az Uzletszabalyzat vonatkozé pontjai alapjan végzi, melynek soran
gondoskodik a féldgazszallité rendszer gazdasagos, biztonsagos, megbizhatdé és hatékony
moédon torténd Uzemeltetésérdl, karbantartasarol és fejlesztésérdl, az ellatasbiztonsag és a
kornyezetvédelem szempontjaira is tekintettel.

A Tarsasag a Kijelolt szallitasi rendszeriranyitoi tevékenységet a GET 12. § - 13. § - aij,
valamint az UKSZ és az Uzletszabalyzat vonatkozé pontjai alapjan végzi, melynek keretében
ellatja az egylttmUikédo féldgazrendszer iranyitasi és koordinacids feladatait.

A Tarsasag és a vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozas tobbi tagja
kozotti szolgaltatasnyjtas, kereskedelmi és pénziigyi kapcsolatok

A Tarsasag és a vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozas, valamint a vertikalisan integralt
foldgazipari vallalkozashoz tartozé tarsasagok kozotti szolgaltatasnyujtas, kereskedelmi és
pénziigyi kapcsolatok kezelése a kdvetkezdk szerint térténik.

e a Tarsasag alaptevékenységével Osszefliiggé szolgaltatasnyujtas és kereskedelmi
kapcsolatok:

= A Tarsasag a vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozas és az ahhoz
tartoz6 tarsasagok részére a szolgaltatasait ugyanazon feltételekkel
nydjtia, mint a Tarsasag szolgaltatasat igénybe vevd tobbi piaci
szereplének. A szolgaltatas nyujtasanak feltételeit a Tarsasag - Hivatal
altal jovahagyott - Uzletszabalyzata rogziti. Az Uzletszabalyzat része az
JAltalanos Szerzédéses Feltételek a rendszerhasznalati szerzédésekre
vonatkozdan” (tovabbiakban: ASZF) cim( dokumentum, mely részletesen
szabalyozza a szerzdédéskotési folyamatot, a Tarsasag szolgaltatasainak
igénybevételi rendjét, a mennyiség- és minéségmeérest, az elszamolast, a
szamlazasi és fizetési feltételeket. Az Uzletszabdlyzat kételezéen
alkalmazandé szerzédésmintakat tartaimaz a rendszerhasznalati
szerzodések megkotéséhez, melyek garantaljak, hogy a Tarsasag a
szolgaltatasait valamennyi piaci szereplé részére — igy a vertikalisan
integralt foldgazipari vallalkozas, és annak tdbbi tagjanak is — azonos

feltételek mellett, diszkriminaciomentesen nydijtja.

= A vertikalisan integralt féldgazipari vallalkozassal kététt azon pénzigyi és
kereskedelmi megallapodasokat, melyek nem tartoznak a Tarsasag
Uzletszabdlyzatanak hatdlya ala, a Tarsasag - a GET 121/E. § (4)
bekezdése alapjan - egyedileg nyuijtja be jovahagyasra a Hivatal részére.
Egyuttal a piaci feltételeknek valé megfelelés igazoldsara megkildi - a
tarsasagi adordl és az osztalékadordl szoldo 1996. évi LXXXI. térvény,
valamint a szokasos piaci ar meghatarozasaval 6sszefiiggd nyilvantartasi
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kételezettségrol sz6l6 22/2009. (X.16) PM rendelet rendelkezései alapjan -
elkészitett transzferar-képzési dokumentaciot.

e a Tarsasag nem alaptevékenységével 0Osszefiiggé szolgaltatasnyljtas és
kereskedelmi kapcsolatok:
= A Tarsasag a nem alaptevékenységével kapcsolatos szolgaltatasait a
vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozas és az ahhoz kapcsolodé
tarsasagok részére piaci alapon nyuijtja. Az eljarasrendet belsé szabalyzat
régziti, a szerzdédésekrdl transzferar dokumentacié készil a szokasos piaci
ar meghatarozasaval Osszefiggd nyilvantartasi kotelezettségrél szold
22/2009. (X.16.) PM rendeletnek megfeleléen.

A Tarsasag a vertikdlisan integralt foldgazipari vallalkozassal létrejott pénzigyi és
kereskedelmi kapcsolatairdl nyilvantartast vezet és azt a Hivatal kérésére, annak részére
bemutatja.

A Vhr. 141/C. §. (4) bekezdés d) pontjanak megfeleléen a megfelelési ellenér negyedéves
jelentésében tajékoztatja a Hivatalt a vertikdlisan integralt féldgazipari vallalkozas tobbi tagja
és a szdllitasi rendszerlizemeltetd kozotti kereskedelmi és pénzigyi kapcsolatok aktualis
nyilvantartadsanak megkuldésével.

Az informatikai rendszerek és berendezések, valamint azokkal kapcsolatos
tanacsadasi szolgaltatasok beszerzése

A Tarsasag az informatikai rendszerek, berendezések, biztonsagi hozzaférési rendszerek
vonatkozasaban beszallitoit és tanacsadéit a kézbeszerzésekrdl szolé 2011. évi CVIIIL
torvény rendelkezéseinek megfeleléen kdzbeszerzési eljaras vagy a Tarsasag Beszerzési
szabalyzata altal meghatarozott eljaras keretében valasztja ki.
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2. A vertikalisan integralt vallalkozas szervezeti felépitésébdl,
valamint a vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozas
tagvallalatainak alapszabalyaibodl/alapité okirataibol kévetkezo,
kiilonb6z6 vezetéi szintekhez kapcsoléodé hataskorok,
informacidaramlasi és beszamolasi tatvonalak

A vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozas a Tarsasag Alapszabalya alapjan biztositja a
Tarsasag szervezeti és dontéshozatali fliggetlenségét a mindennapi Uzleti és operativ
mikddésre vonatkozoan.

A vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozas a tulajdonosi jogait a Tarsasag FB-n keresztil
gyakorolja a Tarsasag Alapszabalya és DHL-je alapjan.

A Tarsasag FB-je a Polgari Torvénykoényvrdl szélé 2013. évi V. tdrvényben (tovabbiakban:
Ptk.) eléirt hataskére mellett dont

e a részvényes vagyonanak értékére valoszinlsithetéen jelentés hatast gyakorld

kérdésekben,
e a GET szerinti operativ iranyitast ellaté személy(ek) munkaviszonyanak |étesitésérél,
meghosszabbitasarol, munkafeltételeirél — ideértve a dijazasat is —, valamint

munkaviszonya megsziintetésérdl,
e a megfelelési ellendr kinevezésérdl és megbizatasanak megszintetéseérdl.

A részvényes vagyonanak értékére valészin(sithetéen jelentés hatast gyakorlé kérdésekben
kell a Tarsasag éves és hosszu tavu pénzigyi tervét, a részvényesnek kifizethetd osztalék
Osszegét meghatarozni, valamint a Tarsasag eladdsodasi szintjét érintd hatarozatot
meghozni.

A vertikdlisan integralt foldgazipari vallalkozas a Tarsasag kérése esetén - a GET-ben
biztositott tulajdonosi jogai sérelme nélkiil - kell6 idében rendelkezésre bocsatja a Tarsasag
altal megvaldsitandé jovobeli beruhazasokhoz és a meglévé eszkdzok lecseréléséhez
sziikséges pénzigyi forrasokat.

Nem tartoznak az FB hataskorébe a Tarsasag mindennapi miikédésével, a szallitdvezetékek
mindennapi zemeltetésével, valamint a halézatfejlesztési terv elékészitésével kapcsolatos
dontések.

A Tarsasag belsé operativ szabalyzata meghatarozza a vertikalisan integralt foldgazipari
vallalkozas iranyaba torténé adatszolgaltatas tartalmi, formai koévetelményeit és az
informacidszolgaltatas csatornait, melyeknek jovahagyasa a Tarsasag DHL-je alapjan az FB
hataskdre. A Tarsasag és a vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozdas kodzotti
adatszolgaltatas tartalmat, annak modositasait a Tarsasag megfelelési ellenére kdzvetlendl
felagyeli.
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3. A vertikalisan integralt vallalkozas és a Tarsasag f6 dontéshozo6
szerveinek osszetétele

A. A vertikdlisan _integralt foldgazipari vallalkozas (MOL Nyrt) fé
dontéshozd szervei

A MOL-csoport iranyitasa integralt, matrix modellben térténik, amelyet a MOL-csoport
folyamatalapt szabalyzasi rendszere tamogatja.

MOL-CSOPORT TARSASAGIRANYITASI STRUKTURA

KOZGYULES (RESZVENYESEK)

Vilasztas Jelentés Vélasztas Jelentas
: . ELLENGRZES
IRANYITAS Feliigyelet

ES MUKODES

telugyeld Bizottsag

[}
IBaZEAt0SIR i Jelentés

3 . {9 tag, koztik 3 f6 képvisel
(8 nem alkalmazott, 3 aikatmazdsban aifo tag)

a inunkavallalékat)

Pénzugy: éx

gy
[=)
oo
e
[
=
n
=

farsasag

Eackdiat wdnyigazy oa

favadafinardsi
8ultsag

Az Birortsag

Fenntonthatd
Jiis
18 [3 fupgetion $ B tag)

x
o=
3
~
<
£
N
w
L]
[
o
=

SPNTEP oL@
S9uQQ

Dantesek
végrehajtasa

gyvezetd testulet (TERT)
(B alkalmazdshan dla tag)

BELSOELLENORZLS,
MEGFFLELES

e 1w v om0 O @ D WD R AN N AN R ED R BN R W S R

A dontéseket belsé bizottsigok Jelentssek/
és férumok tdmogatjdk elbterjesztések

Belsa Audit Compliunce

Ellendrzés

MOL- CSopoit s7ervezetel

A Kozgyiilés
A Kozgylilés, mint f6 dontéshozo testiilet, lehetévé teszi, hogy a részvénytulajdonosok

dontéseket hozzanak a MOL és rajta keresztiil a MOL-csoport napi mikddését illetd fontos
kérdésekben, gyakoroljak iranyito és ellendérzési jogaikat.

Az Igazgatésag

A MOL Nyrt. Ggyvezetb szerve az lgazgatdésag, melynek kollektiv felelésségi kérébe tartozik
valamennyi tarsasagi mivelet.
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Az Igazgatosag tevékenységében, célkitliizésében kiemelt feladatként szerepel a
részvényesi érték ndvelése a tobbi érintett érdekeinek figyelembevétele mellett; az
eredményesség és hatékonysag javitdsa, a mikddés atlathatésaganak, valamint
fenntarthatésaganak biztositdsa, a kockazatok kezelése, a kornyezetvédelem és a
biztonsagos munkavégzés korlilményeinek garantalasa.

Az lgazgatdsag, mint testulet miikddik és hoz hatarozatokat.

Az lgazgatésag és a MOL Csoport szervezetei k6zotti dontési hataskéri megosztast egy
egységes dokumentum tartaimazza, amely biztositja a MOL-csoport folyamatainak hatékony
kialakitasahoz és mikodtetéséhez szilkséges legfontosabb kontroll pontokat.

Az lgazgatdosagnak az altala elfogadott (New York Stock Exchange és az Erépai Unid
ajanlasan alapuld) kritériumok és a tagok nyilatkozata alapjan jelenleg 8 tagja mindsdl
flggetlennek - azaz a nem alkalmazotti jogviszonyban allé igazgaték — mig 3 f6 nem
fliggetlen igazgato.

Az Igazgatosag bizottsagai

Az |gazgatésdg a hatékonysaganak fokozasa, valamint a dontései szakmai
megalapozottsaganak erdsitése érdekében bizottsagokat milkodtet. A bizottsagok az
Igazgatosag elokészitd, tanacsado, véleményalkoto, javaslattevd szervei, amelyek elézetes
véleményezési jogositvannyal rendelkeznek az Igazgatéosag és a menedzsment kozti
hataskori megosztast tartalmazé dontési és hataskori listaban meghatarozott kérdésekben.

e A bizottsagok feladatait az Igazgatésag hatarozza meg.
e Az |gazgatdsag elndke szintén felkérheti a bizottsagokat egyes feladatok ellatasara.

A bizottsagok tagjait és elnOkét az lgazgatésag valasztja. A bizottsagi tagok tdbbsége nem-
alkalmazott és fliggetlen tag.

Az Eldkészitd Bizottsag

A MOL-csoport iranyitasa az lzleti, illetve a funkcionalis egységeken keresztil valdsul meg.
Tevékenységik dsszehangolasa az Ugyvezetés (az Ugyvezetd testilet - Executive Board,
tovabbiakban EB) feladata.

Az EB egy 8 f6ébdl allé dontés-eldkészitd forum, melynek tagjai az elndk-vezérigazgato, a
vezérigazgatd, a pénzlgyi vezérigazgatd-helyettes, illetve 5 Ggyvezetd igazgaté. Az EB
feladata, hogy kozvetlen kapcsolatot alakitson ki az lgazgatésag és a munkaszervezet
kozott, és egylttal vizsgalja és ellenérizze az lgazgatosag elé kerlld Ugyeket. Az EB
elézetes allaspontokat alakit ki az lgazgatésag elé terjesztett egyes javaslatok tekintetében,
valamint az EB felel6s az igazgatésagi hatarozatok végrehajtasanak felligyeletéért is.

Az EB (ilések soran minden tagnak véleménykifejtési kotelezetisége van, melyek alapjan a
végso dontést az elndk-vezérigazgatd hozza meg. Amennyiben a vezérigazgaténak, illetve a
pénzligyi vezérigazgato-helyettesnek az elndk-vezérigazgatéétdl eltéré véleménye van, a
dontést az Igazgatésag hozhatja meg.
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A Feliigyeld Bizottsaqg

A Fellgyelé Bizottsag a részvényesek (kozgylilés) megbizasabél ellenérzi a MOL Nyrt.
lgyvezetését. A Felligyel6é Bizottsag tagjait a kdzgyllés valasztja meg hatarozott idére, de
legfeljebb 5 évre. A testlilet jelenleg 9 f6bdl all, melybdl a munkavallaléi oldalnak 1/3-ot kell
képviselni, igy a MOL Nyrt. Felugyel6é Bizottsagaban 3 f6 képviseli a dolgozéokat, és 6 f6 a
tulajdonosok altal megbizott killsé személy.
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B. A Tarsasag f6 dontéshozé szerveinek 6sszetétele

|
Ptk. Es Alapszabaly alapjan Kozgy[’jlés

Tulajdonosi képviselet

| ellendrzési jogokat gyakorol : {MOL Nyrt.)
b
|\ \_\l
e y. \
o \ A
Dont a részvényesi vagyon értékére | |_
jelent8s hatast gyakorld kérdésekben, ==——= 1 e 74 A FelUieyeld Bizottsagot a
ki i a megfelelési ellendrt, elfogadja a /' Ptk., GET, Alapszabily, I Felugyelo J Térsasga'; szgyﬁléseg
Térsasig éves és hosszi tavd pénzigyi ' DHL és FB iigyrend alapjan | . & o
tervét, meghatarozza a kifizethetd O DR SR | B‘ZOttsag (FB) nevezi ki
v osztalékot ; J
B e o o ]
/" Gondoskodik az ileti kanyvek |\ ] Az Igazgatdsag tagjait a
balvszerG éséro, feladata a Tarsasag Kozgyiilése
részvényes tulajdon értékének ndvelése, / Alapszabély, SZMSZ, DHL, oy | nevezi ki az FB GET
a: PPN €5 hateko l;i,"Jav.“as:' ‘|G igyrend alapjn IgaZgatosag ('G) h 121/C.§ (1) bek. szerinti
| DHLés a képviseleti, alsirisi jogra valé J dontésével
% felhatalmazasok jovihagydsa V4 i dsszhangban
Vs S T, "
! \ A
= ) B A Vezérigazgatot a GET
Elldtja a Tdrsasdg operativ vezetését, | /" Alapszabily, SZMSZ, alapjan a Tarsasag

irdnyitja az lgazgatdsag altal jovahagyott l { .
térsasagi stratdgia megvalositasat r DHL alapjan

Vezérigazgato

Feliigyel Bizottsaga
nevezi ki

. J N

A Kozgyiilés

A Tarsasag Kozgylilése, mint a Tarsasag legfobb dontéshozé szerve biztositia a
részvényesnek (tulajdonosnak), hogy a Tarsasag mikodését alapvetéen meghatarozé

kérdésekben dénthessen, valamint iranyitasi és ellendérzési jogait gyakorolhassa.

A Kozgylilés valasztja a Tarsasag FB-tagjait, és az FB GET 121/C.§ (1) bek. szerinti

dontésével 6sszhangban hataroz az |G-tagjairol.

Az IG és az FB tagjainak megvalasztasa soran a Koézgyllésnek figyelembe kell vennie a

2009/73/EK Iranyelv 19. cikkében, illetve a GET 120/A. §-ban foglaltakat.
A Kozgylilés jogait és a ra vonatkozo egyéb eldirasokat az Alapszabaly tartalmazza.
A Kozgylilés kizarélagos hataskorébe tartozik:

e az Alapszabaly elkészitése és médositasa,
e dontés a Tarsasag miikédési formajanak megvaltoztatasarol,
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e a Tarsasag atalakulasanak és jogutod nélkili megsziinésének elhatarozasa,

e torvényben foglalt kivétellel az FB tagjainak és a kdnyvvizsgalénak a megvalasztasa,
visszahivasa, dijazasanak megallapitasa,

e a szamviteli torvény szerinti beszamolé elfogadasa, ideértve az ad6zott eredmény
felhasznalasara vonatkozo dontést is,

o dontés osztalékelbleg fizetésérdl,

e dontés a részvények tipusanak atalakitasarél,

e dontés a nyomdai uton el6allitott részvény dematerializalt részvénnyé térténd
atalakitasarol,

e az egyes részvénysorozatokhoz fliz6dd jogok megvaltoztatasa, illetve az egyes
részvényfajtak, osztalyok atalakitasa, Uj részvényfajta kibocsatdsanak az
elhatarozasa,

e dontés atvaltoztathatd vagy jegyzési jogot biztosité kotvény kibocsatasarol,

o dontés minden olyan kérdésben, amit jogszabaly vagy az Alapszabaly a Kézgydilés
kizarélagos hataskorébe utal.

A Kozgyl(lés jogait az egyszemélyes tulajdonos-alapité, a MOL Nyrt. gyakorolja.

A Feliigyel6 Bizottsag

Az FB testlletként jar el, sajat maga hatarozza meg mikédési kereteit, mely kialakitasa
kapcsan figyelembe veszi a Ptk. altalanos és a GET vonatkozé specialis rendelkezéseit. Az
FB miikédését tgyrendben rogziti. Az FB tgyrendet a Ptk. alapjan a Kézgydlésnek jova kell
hagynia.

Az FB és az |G kozotti hataskor- és felelésség-megosztast a Tarsasag Alapszabadlya,
valamint DHL-je rdgziti.

A Tarsasag FB-je legalabb négy, legfeljebb kilenc tagbol all, amelybél egy tagot a Tarsasag

munkavallaléi valasztanak maguk kézil. Az FB tagjait a Kézgyllés hatarozott idétartamra
valasztja. Az FB tagjainak visszahivasa a Kézgydlés altal torténik.

Az Igazgatésag

Az IG a Tarsasag ugyvezet6 szerve.
Az |G sajat hataskdrében, az Ugyrendjében hatarozza meg:

e muikddésének az Alapszabalyban nem rogzitett szabalyait,
tagjainak egymas kozotti feladat-és hatdskér megosztasat,

e az altala mikodtetett bizottsagok (amennyiben ezeket szikségesnek tartja)
hataskorét, céljait, feladatait, miikodési feltételeit és szabalyait,

o az EIndk fébb feladatait, jogait és kételezettségeit,
az igazgatdsagi Ulések rendjét.

Az IG a Tarsasag vallalatiranyitasi felelésségének megvalésitasa érdekében a 6
tarsasagiranyitasi dokumentumok (SZMSZ, DHL, Etikai Kédex, |IK, Alairasi jogok jegyzéke),
a bels6é szabalyozasi rendszer, valamint a célkitlizések, beszamoltatasok és ellendrzések

15/36



FOLDGAZSZALLITO

A MOL-CSOROAT TAGIA

egységes rendszerének (teljesitmény kontroll rendszer és (zleti kontroll rendszer)
biztositasaval tesz eleget.

Az IG és a Téarsasag tobbi szervezete kodzotti dontési hataskéri megosztast a DHL
tartalmazza.

Az |G maximum 6 f6bél, jelenleg harom tagbdl all, EIndkét maga valasztja tagjai kozil.

Az |G 2015. januar 1-jétél 5 tagbdl all, melybél 3 f6 a Tarsasag munkavallaléja (beleértve a
vezérigazgatoét), 2 f6 pedig a vertikalisan intergalt vallalkozastol fliggetlen, kilsé tag.

A Vezérigazgato

A Vezérigazgaté fobb hataskorei a kovetkezdk:

az FB altal jbvahagyott, a Tarsasag stratégia megvalésitasanak iranyitasa,

o az lzletfejlesztés iranyitasa,
a Tarsasag képviselete a részvényesek, harmadik személyek felé, birésagok és mas
hatdésagok elétt, a kdzvélemény felé, valamint az iparagi kapcsolatokban,

e a tarsasagiranyitasi, vezetési elvek kialakitasa, karbantartasa, fejlesztése, a

megvalésitasuk kontrollja,

a pénzigyi tevékenység iranyitasa,

az (zleti kontroll rendszer muikéodtetése,

a kuldénbézé szintl tervek kidolgozasanak iranyitasa,

belsé ellenérzési program monitorozasa,

projektek el6készitésének, megvaldsitasanak és értékelésének irdnyitasa,

a szakmai terlletek teljesitmény és hatékonysagi céljainak meghatarozasa és

értékelése,

e részvétel a Tarsasag iranyitdsaban, a vezetési elvek kialakitasaban,
érvényesitésében,

e az alarendelt funkcionalis munkaszervezetek miikddési hatékonysaganak folyamatos
javulasanak ellenérzése.

A Dontéseldkészitd Testiilet

A Tarsasag dontési mechanizmusanak tamogatasara, valamint a gyors, egységes és
atlathaté déntés eldkészitési folyamat biztositasa érdekében a Tarsasag a Dontéselbkészitd
Testliletet (tovabbiakban: DT) hozott létre és mlkddtet.

A DT f6 feladata az FB, az |G és a Vezérigazgatd hataskérébe tartoz6, a DHL-ben
meghatarozott déntések eldékészitése. Az egyes dontésekre vonatkozd elbterjesztéseket a
DT jévahagyasra vagy elutasitasra javasolja a DHL szerinti dontéshozé szamara.

A Tarsasag lgazgatésaganak ligyrendje értelmében az IG elé csak a DT Aaltal jovahagyasra
javasolt el6terjesztés nyujthato be.
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4. Az engedélykoteles tevékenység fiiggetlen miikddéséhez
sziikséges eroforrasok (személyi, targyi, pénziigyi feltételek)
biztositottsaga

A megfelelé szinvonall tevékenység elvégzéséhez, a Tarsasag Integralt Iranyitasi
Rendszerének (tovabbiakban IIR) mik&dtetéséhez, eredményességének fejlesztéséhez, a
vevbi megelégedettség noveléséhez belsd szabalyzatokban kerliltek meghatarozasra az
eroforrasokra vonatkozé  kovetelmények. A Vezérigazgaté és a funkcionalis
munkaszervezetek vezetdi felelések a szilkséges eréforrasok biztositasaért. Belso
szabalyzatokban kerliltek el6irdsra azok az intézkedések (pl. mi(iszaki-biztonsagi
kovetelmények  meghatarozasa, technolégiak, munkafolyamatok  szabalyozasa,
felllvizsgalata, minésitése, engedélyezése), amelyek biztositjak a jogszabalyi megfeleléség
fenntartasat. A bels6 szabalyzatokban és a kapcsolédé megallapodasokban,
megrendelésekben keriiinek meghatarozasra a tevékenységek megfeleld végzéséhez
szlikséges munkakodrnyezetre vonatkozo eldirasok, valamint az EBK elvarasokbdl fakadd
feladatok, felel6sségek.

A Tarsasag engedélyesi tevékenységéhez és a figgetlen miikddéséhez szilkséges személyi
és targyi eszkdzok, valamint az azokkal valé rendelkezés a szallitasi rendszerizemeltetoi
mukddési engedélyben meghatarozasra kerult.

Személyi er6forrasok biztositasa

A Tarsasag szervezeti felépitését az alabbi abra mutatja be:

Vezeéngazgato

Rendszeriranyitas és
Kapacitas-
kereskedelem

Pénzugy és
Gazdaikodas

Tarsasag Tamogatas

Tarsasagi
Szolgaltatasok
Gellenhazi
Beruhazas Hirkozles eltetes
0 e 7 DA
Kapolnasnyeki EosnRS Infrastruktura
Foldgazszallito Uzem uzemeltetés

Vecsési Létesitmeny- Applikacios
Foldgazszallito Uzem gazdalkodas szolgaltatasok

i
i

Tanfa es

Kapacitasértekesites # s
2 Forrasallokacio

Technologia FF es EBK

Tavvezetéki
Engineering

Rendszeriranyito
Kozpant

Tervezes €s

Kontrolling Szabalyozas es MSZF

il
it
jot

Kompresszor

Elszamolas
Uzemeltetes

Traasury Biztonsag es Vedelem

Raktar,
Készletmenedzsment
es Logisztika

Kecskemeti
Foldgazszallito Uzem

Erds- es Gyengearam

i dalkod: . . -
Eabaciizegazdaliod s €s franyitastechnika

SAP Uzemeltetés Peénzugy és back office

Miskolci

Uzletfejlesztes Folyamatiranyitas

Foldgazszallito Uzem

i 214
Hajduszobosz!loi
Hidraulika Sl ag Foldgazszallito Uzem
Karbantartas IH tamogatas
Koordinacio g

Szamviteh csoport

Vagyonqgazdalkodas
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A Tarsasag szervezeti felépitése 2010. januar 1-jétél az 2009/73/EK Iranyelv és a GET
eléirasainak valé megfelelés érdekében megvaltozott szervezeti struktiraban mikaédik, és 9
funkcionalis munkaszervezetre tagolédik az alabbiak szerint:

Rendszeriranyitas és Kapacitaskereskedelem
Uzemeltetés

Tarsasagi Szolgaltatasok

Informatika és Hirkbzlés

Pénziligy és Gazdalkodas

Tarsasagi Tamogatas

Uzemcsoport

Human Eréforras

Jog

A funkciondlis szervezetek mellett a Vezérigazgatd kodzvetlen iranyitasa ala tanacsadok,
belsé ellendrzési, kommunikaciés és adminisztrativ tevékenységet végzé munkavallalok
tartoznak.

A Vezérigazgatd felelés a megfeleld képzettségli és szakmai tapasztalattal rendelkezé
személyi (munkavallaloi) dllomany biztositasaért, mely a Tarsasag belsé szabalyrendszere,
eljarasrendje alapjan torténik.

A szallitasi rendszeriizemeltetdi engedélyes és az egylttmiikodé féldgazrendszer iranyitasi
és koordinaciés feladatainak ellatasara vonatkozd szallitasi rendszeriranyitasi
tevékenységekhez kapcsolddd feladatok, jogok és kotelezettségek a munkakdrok szintjén
szabalyozottak.

A munkakori leirdsok tartalmazzak a munkakori feladatokat, valamint a munkakor
ellatasahoz szikséges felkésziltségi (kompetencia) kdvetelményeket, igy tébbek kozott az
iskolai  végzettséget, szakképzetiséget, szakmai gyakorlatot. A  munkavallalék
kivalasztasanal a munkaltatéi jogkort gyakorld vezetbknek figyelembe kell vennilk e
kovetelmények meglétét.

A Tarsasag tamogatia a munkavéllalék szakmai fejlédését. A képzések, oktatasok
szervezését, lebonyolitasat a Tarsasag a vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozas részét
képezd MOL Nyrt.-t6l, valamint a vertikalisan integralt féldgazipari vallalkozashoz tartozo
tarsasagoktdl figgetlenl, 6nalléan végzi.

A Tarsasag tovabbképzéseket tart a folyamatok, a mikédés, az IIR, az lzemeltetett
technoldgiai rendszer elemeinek médositasakor, fejlesztésekor.

A 12/2004. (11.13.) GKM rendelet a féldgazellatdsban mlszaki biztonsagi szempontbdl
jelentds munkakérok betoltéséhez szikséges szakmai képesitésrél és gyakorlatrol
rendelkezik. E rendeletet kell alkalmazni tobbek koézott a foldgazszallité vezeték
Uzemeltetésével, tervezésével, Iétesitésével, karbantartasaval, idészakos fellllvizsgalataval,
lzemzavaranak elharitasaval, felhagyasaval, 6sszefliiggé miszaki biztonsagi szempontbol
jelentds munkakdrék betdltéséhez szikséges szakmai képesités és gyakorlati id6
meghatarozasakor. A rendelet mellékletében meghatarozott miszaki biztonsagi szempontbol
jelentés munkakért csak az ott megjelélt szakmai képesitéssel és gyakorlati idével
rendelkezé munkavallalé toltheti be.
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Targyi eréforrasok biztositasa

A szallitasi rendszerizemeltetdi tevékenység veégzésének alapfeltétele, hogy a Tarsasag
rendelkezzen a szallitasi rendszerlizemeltetéshez szilkséges alapvetd eszkdzodkkel, valamint
a foldgazszallitd rendszernek és tartozékainak létesitéséhez, hasznalatba vételéhez és
Uzemeltetéséhez szikséges jogszabalyokban eldirt hatosagi engedélyekkel és szakhatésagi
hozzajarulasokkal.

A Tarsasag alapvetd eszkézeit a Hivatal 630/2012. hatarozataban 2012. janius 28-an
jovahagyott szallitasi rendszerlizemeltetdi engedély 1. sz. melléklete tételesen tartalmazza.

A foldgazszallité rendszernek és tartozékainak tervezésével, létesitésével, atalakitasaval,
lizemeltetésével és felhagyasaval kapcsolatos szabalyozasokban érvényre kell juttatni a
79/2005. (X.11.) GKM rendelet (a szénhidrogén szallitévezetékek biztonsagi kovetel-
ményeirél) eldirasait, valamint az erre vonatkoz6 szabvanyokat és hatdsagi el6irasokat.

A Tarsasag a GET és a GET felhatalmazasa alapjan kiadott kildn jogszabalyok szerinti
kotelezettségei teljesitéséhez szilkséges valamennyi mlszaki és targyi eszkdéz — igy
klldndsen:
o a szallitbvezetékek,
a kompresszorallomasok,
a gazatado allomasok,
a szagositd berendezések,
mennyiség és mindségmeérd berendezések,
hirkdzlési és adatatvitel rendszer,
Uzemviteli és Uzemiranyitasi eszk6zok és berendezések,
folyamatiranyitdé és altalanos vallalatiranyitasi informatikai rendszerek és
alkalmazasok
kizarélagos tulajdonjogaval rendelkezik.

A Tarsasag technolégiai célu informatikai rendszert (Orszagos Telemechanikai Rendszer),
és Informatikai Platformot Gzemeltet.

A Tarsasag gondoskodik a tevékenységéhez szilkséges szamitégépes infrastruktira
(hardver, rendszertamogatd, rendszeriranyitd, nyilvantartasi szoftverek, adatbazisok stb.),
valamint a telekommunikaciés haldézat rendelkezésre allasardl, mikoddkepességerdl,
valamint az adatok védelmérdl.

Pénziigyi eréforrasok

A Tarsasag a mikodését a kovetkezok szerinti forrasokbdl finanszirozza:
e sajat bevételei;
e a Tarsasag Tulajdonosa altal nyujtott rulirozo hitel;
e a Tarsasag Tulajdonosa altal nyujtott beruhazasi hitel;
e pénzintézetek altal nyujtott hitel.

19/36



FOLDGAZSZALLITO

A MOL-CSORORT TAGIA

A vertikadlisan integralt foldgazipari vallalkozas tobbi tagjatél eltérd
konyvvizsgaloé kivalasztasara vonatkozo eléirasok

A Tarsasag a 2012-es Uzleti évének auditalasatdl kezddédéen a GET 121/E.§ (6) bek.
érteimében nem vesz igénybe kényvvizsgaloi tevékenység végzésére a vertikalisan integralt
foldgazipari vallalkozaséval azonos kdnyvvizsgalot.

A konywvizsgaldét a Tarsasag a belsé szabalyzatainak megfeleléen, palyaztatasi eljaras
keretében valasztja ki.
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5. A vezetd tisztségviseld, a cégvezetd, a felliigyeldbizottsagi tag,
a vezetdé allasi munkavallalé és a szervezeti egység vezetd
munkaviszonya megsziintetésének lehetséges indokai

Az FB tagsag megsztinik:

hatarozott idej(i megbizatas esetén a megbizas idétartamanak lejartaval;
megszintetd feltételhez kotétt megbizatas esetén a feltétel bekdvetkezésével,
visszahivassal;

lemondassal;

a Felugyeld bizottsagi tag halalaval vagy jogutdd nélkili megsziinésével;

a Fellgyelé Bizottsagi tag cselekvOképességének a tevékenysége ellatasahoz
szllkséges korben torténd korlatozasaval,

o a Felugyelé Bizottsagi taggal szembeni kizaré vagy Osszeférhetetlenségi ok
bekdvetkeztével (Ptk. 3:26.§ (5))

Az |G tagsag megsz(inik:

hatarozott idej(i megbizas esetén a megbizas idétartamanak lejartaval,

megsziintetd feltételhez kotdtt megbizatas esetén a feltétel bekdvetkeztével,
visszahivassal,

lemondassal,

az |G tag halalaval vagy jogutod nélkili megsziinésével,

az IG tag cselekvOoképességének a tevékenysége ellatasahoz szikséges koérben
torténdé korlatozasaval,

e az |G taggal szemben kizar6 vagy 6sszeférhetetlenségi ok bekdvetkeztével.

A GET szerinti operativ iranyitast ellaté személy munkaviszonyanak |étesitésérdl,
meghosszabbitasarol, munkafeltételeirdl - ideértve a dijazasat is -, valamint munkaviszonya
megszintetésérdl az FB dont. A dontés kizarélag akkor valik hatélyossa, ha a Hivatal 20
napon belil nem emel ellene kifogast.

A Tarsasagnal operativ iranyitast ellaté személynek az IG tagok és a Vezérigazgaté
mindsiil.

Az operativ iranyitast ellatd személynek kozvetleniil beosztott, a szallitovezeték
Uizemeltetésével, karbantartasaval vagy fejlesztésével kapcsolatos feladatot ellatd
személyek az Uzemeltetés igazgato és a Rendszeriranyitas és Kapacitaskereskedelem
igazgato.

Az operativ iranyitast ellaté személynek kdzvetlenil beosztott személyek munkaviszonyanak
megsziinése esetén a Munka térvénykényvérdl széld 2012. évi . térveny (tovabbiakban: Mt.)
és az adott munkavallalé munkaszerzédése az iranyado.
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Az Mt. 208. § (1) bekezdése alapjan vezetd allasi munkavallaldnak mindsuldé vezetd a
Tarsasag Vezérigazgatdja, valamint a kézvetlen iranyitasa alatt all6 és - részben vagy
egészben - helyettesitésére jogositott mas munkavallalé.

A Tarsasag belsd szabalyzata - az Mt. vonatkozé elbirdsainak megfeleléen - meghataroz
kiemelkedd jelentéségli vagy fokozottan bizalmi munkakdroket.

A kiemelked6 jelentéségl vagy fokozottan bizalmi munkakérék esetén a munkaviszony
megsziintetésére vonatkoz6 szabalyokat az Mt. rendelkezéseivel 6sszhangban, a Kollektiv
Szerz6dés, a munkaszerzddés, valamint a Tarsasag érintett bels6é szabalyzata tartalmazza.

A szdllitdsi rendszeriizemeltetdi tevékenység operativ iranyitasaért felelés személyeknek,
valamint a kiemelkedd jelentéségli vagy fokozottan bizalmi munkakéroket betdlté
munkavallaloknak a Tarsasag belsé szabalyzata alapjan az alabbi el6irasokat kell
betartaniuk, 6sszhangban a GET 120/A.§-aban rogzitett eldirasokkal:

e nem lehet tarsasagi részesedése a szdllitasi rendszerlizemeltetét kivéve mas
engedélyesben, annak kapcsolt vallalkozasaban, tovabba nem lehet annak vezetd
tisztségviselbje, fellgyeldbizottsagi tagja, cégvezetdje, nem Iétesithet azzal
munkaviszonyt, vagy munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyt,

e nem allhat munkaviszonyban, tovabba koézvetlen vagy kozvetett mas szerzédéses
jogviszonyban a vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozas részét képezé6 MOL
Nyrt.-vel, valamint a vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozashoz tartozé
tarsasagokkal, vallalkozasokkal, tovabba azokban nem rendelkezhet sem kozvetlen,
sem kozvetett érdekeltséggel,

e nem kothet a sajat nevében vagy javara a munkaltaté tevékenységi korébe tartozo
tgyleteket.

Amennyiben fenti eléirasokat nem teljesitik, ez okot szolgaltathat a munkaviszonyuk
megsziintetésére.

Az operativ iranyitast ellaté személyek, valamint a kiemelkedd jelentéségl vagy fokozottan
bizalmi munkakoroket betolté munkavallaldk kotelesek bejelenteni, ha a kozeli
hozzatartozojuk tagja lett a GET szerinti engedélykoteles tevékenységet végzd, tovabba a
munkaltatééval azonos, vagy ahhoz hasonlé tevékenységet folytatd, vagy a munkaltatéval
rendszeres gazdasagi kapcsolatban allé gazdasagi tarsasagnak (beszallitok, vevok), illetdleg
vezetéként munkaviszonyt, vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyt létesitett az
ilyen tevékenységet folytaté munkaltatonal.

A 12/2004. (11.13.) GKM rendelet hatalya ala tartozé6 munkakérok esetén nem lathat el
vezetéi munkakort az a munkavallald, illetve visszahivhat6 az a vezet6, aki nem rendelkezik
a foldgazellatasban miiszaki biztonsagi szempontbdl jelentés munkakdrék betdltéséhez
sziikséges szakmai képesitésrél és gyakorlatrél széldé 12/2004. (ll. 13.) GKM rendeletben
el6irt szakmai képesitéssel, illetve gyakorlattal.
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6. A vezetd tisztségviseld, a cégvezetd, a feliigyelébizottsagi tag,
a vezetd allasu munkavallalé és a szervezeti egység vezetd
dijazasanak elemei, premizalasuk és jutalmazasuk rendje

A Tarsasag belsd szabalyzata alapjan menedzser besorolastu munkavallalok (tovabbiakban:
menedzserek) dijazasanak meghatarozé eleme a személyi alapbér, mely az éves jévedelem
kiemelt része és alapja a bérjuttatasoknak, tovabba a menedzseri teljesitményészténzd
(bbénusz).

A Tarsasagnal menedzsernek tekintjiik azon munkavallalékat akik munkakérének besorolasi
kategéridja EO01/A00 vagy ennél magasabb, illetve érintettek a menedzseri
teliesitményésztonzé és  teljesitménymenedzsment  rendszerben. Az  alapbér
meghatarozasakor figyelembe kell venni a betdltétt munkakor értékét, a hazai és nemzetkozi
bérpiaci trendeket, munkaeré-piaci hatasokat, valamint az egyéni teljesitményt.

A munkakorok értékeléséhez a Tarsasag jelenleg a nemzetkézi sztenderdeken alapuld HAY
munkakdr értékelési és besorolasi rendszert alkalmazza, amely objektiv informaciékat nyujt
az egységes, attekinthetd bérrendszer alapjahoz. Biztositia a Tarsasag valamennyi
munkakori profiljara vonatkoz6 érték egyszerlsitett meghatarozasat és tipizalt munkakori
profilokat ad. A menedzseri munkakorok értékelése az egyéni munkakoéri leirasok alapjan
egyedileg torténik.

A Tarsasagnal belsé szabalyzat alapjan menedzseri teljesitménydszténzdé és
teliesitménymenedzsment rendszer mukddik, mely érdekeltté teszi a menedzsereket a
Tarsasag céljainak teljesitésében, az egyéni feladatok magas szinvonalu elvégzésében, a
bevételek névelésében, tudasuk fejlesztésében.

A menedzseri teljesitménydsztonzé és teljesitménymenedzsment rendszer keretében a
vonatkozo bels6 szabalyzatnak megfeleléen a bénusz juttatas teljes 6sszegének kiszamitasa
a tarsasagi szintli kulcs teljesitmény mutaték, a szervezeti mutatéok és az éves egyéni
célkitizések 6sszesitett értékelése alapjan torténik.

A Tarsasag bels6 szabalyzata szerint meghatarozott besorolasi menedzsereket statusz
gépkocsi illeti meg.

A meghatarozott besorolasu menedzserek kiemelt csoportos élet-, baleset-, és
egészségbiztositasban részesiinek.

A Tarsasag a menedzserek részére is biztositja a Valaszthaté Béren Kiviili (VBK) juttatast,
vagy annak megfelel6 0Osszegl O©nkéntes nyugdijpénztari tamogatast. A juttatas
keretosszegérdl és tartalmi elemeirdl az érdekképviseletekkel megkotdtt és mindenkor
hatalyos Kollektiv Szerzddés rendelkezik.

A Tarsasag eredményes miikédése érdekében nyujtott kiemelkedd, a szervezet sikerére
tamogatdéan haté tevékenységek Osztdnzése érdekében, valamint az elvarasokon fellli
teljesitmény elismerésére elkilonitett jutalmazasi keret szolgal.

A Tarsasag menedzsereinek dijazasa, munkabére és egyéb juttatdsai nem fliggnek a
vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozas nem féldgazszallitasi tevékenységének
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eredményességétdl, tovabba a menedzserek nem részeslilnek e vallalkozastdl pénziigyi
juttatasban.

Az FB tagjai az FB-ben végzett munkajukért dijazasban és barmilyen egyéb juttatasban nem
részesuinek.

Az FGSZ Zrt.-vel munkaviszonyban, vagy munkavégzésre iranyulé6 egyéb jogviszonyban
nem allé IG tagok munkajukért juttatasban részesilnek.

7. Ugyfélkapcsolat kezelés folyamatainak ismertetése

A Tarsasag vevoi a foldgazszallitasi szolgaltatasokat igénybe vevd rendszerhasznalok,
illetve a féldgazszallitd rendszerhez kapcsolédé rendszerizemeltetdk.

A Tarsasag fobb szolgaltatasait az UKSZ régziti. A Hivatal sajat hataskérében ellendrzi az
UKSZ-ben el6irt miszaki-biztonsagi, ellatas-biztonsagi szolgaltatds szinvonaldnak, és a
mindseégi kdvetelményeknek a teljestlését.

A miikodési engedély birtokdban nyujthaté szolgaltatasokat, az igénybevételre és a
szolgaltatasnyujtasra vonatkozé altalanos mdlszaki, kereskedelmi feltételeket, tovabba az
igénybevevd és a szolgaltaté kozotti jogviszony részleteit a Tarsasag Uzletszabalyzata
(tovabbiakban: USZ) tartalmazza.

A Tarsasag felelés az USZ kidolgozasaért és karbantartasaért, mig az USZ jovahagyasa a
Hivatal hatéskdore. Az USZ hatalyos valtozata megtaladlhaté a Tarsasag honlapjan
(www.fgsz.hu).

A Tarsasag szolgaltatasait vevéinek diszkriminaciomentesen biztositja, ennek feltételeit az
USZ mellékletét képezd ,Altalanos SzerzOdéses Feltételek” és egyéb altalanosan
alkalmazott szerzédésmintak régzitik, melyek dsszhangban vannak az UKSZ-szel.

A vevdi elvarasok felmérése és a vevével valo kapcsolattartas az aldbbi médokon térténik:

e A vevovel folytatott Gzleti targyalasok, levelezések és a vevotdl kapott egyéb
visszajelzések (pl. ligyfélszolgalat) feldolgozasaval.

o A vevdtalalkozdkon tapasztaltak alapjan (vevétalalkozék példaul a rendszerhasznalok
és csatlakozé rendszeriizemeltetdk szamara szervezett szakmai konzultaciés napok).

e A Hivatal altal végzett szakértéi vizsgalatok alapjan.

e A vevoli elégedettség vizsgalat értékelése alapjan.

A kifogastalan Ugyintézés és foldgazszallitas biztositdsa érdekében a Tarsasag értékesitési
targyalasok soran, ill. a megrendelések elfogadasakor is Ugyel a kévetkezd szabalyok
betartaséra:

e A vevd gondos felvilagositasa a féldgazszallitasi és rendszerirdnyitasi szolgaltatas
igénybevételének feltételeirdl.
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e A szerzbdéses formaban rogzitett kdvetelmények teljesithetdéségének vizsgalata, a
kévetkezdkre tekintettel:

o Jogszabalyi kovetelményeknek valdé megfelelés.
o Az UKSZ-nek, és az USZ-nek valé megfelelés

A Vhr. rendelkezései alapjan a szallitdsi rendszerlizemeltetéi engedélyes koteles
ugyfélszolgalatot is mikddtetni.

Az engedélyesi tevékenység ligyfélszolgalati feladatait a Tarsasag Ugyfélszolgalati Irodaja
latja el.

Az Ugyfélszolgalati Iroda Ugyfélfogadasi rendjét a Tarsasag a honlapjan kdzzéteszi, az
Ugyfélszolgalati Iroda helyiségben jél lathaté helyen kifiiggeszti, ennek tartalmara minden
ugyfél figyelmét felhivja.

Az Ugyfélszolgalati Irodaban nem fogadhato egyszerre kettd vagy tobb érdekkort képviseld
ugyfel.

Az ugyfelek részére betekintésre csak nyilvanos minésitésl, az UKSZ-ben és az
Uzletszabalyzatban szabalyozott tevékenységekkel kapcsolatos informacidok és iratok,
valamint az tgyféllel kététt szerz6dés szerinti ra vonatkozé informacioék adhatdak at.

Az Ugyfélszolgalati Iroda feladata az iigyfelek szélesebb korii tajékoztatasa, valamint érdek-,
illetve jogérvényesitd képességlik novelése érdekében altalanos informacionydjtas. Az
Ugyfelek tajékoztatasa a szallitasi rendszerlizemeltetdi engedélyes és a kijeldlt szallitasi
rendszeriranyito tevékenységérdl, a nyujtott szolgaltatasokrél, a vonatkozo jogi kérnyezetrdl,
az irodaban elhelyezett kiadvanyokon, valamint koézvetlenidl az dgyfélszolgalati
munkatarsakon keresztil térténik.

Az Ugyfélszolgalati Irodaba érkezd lgyfél a Tarsasag eépuletében csak az ugyfelszolgalati
munkatars kiséretével kozlekedhet. Az Ugyfélszolgalati Irodaba érkezd Ugyfelek
latogatasanak dokumentalasa elektronikus latogatasi napldéban térténik.

Az lgyfél altal bejelentett reklamaciorél, panaszrél minden esetben jegyzékdnyvet kell
késziteni. A jegyzOkényvet az ugyféllel ala kell irattatni., vagy igazoltatni kell. Az
ugyfélszolgalati munkatars az Ugyfelek egyéb észrevételeirdl feljegyzést készit, valamint az
Ugyfélszolgalat telefonjara, hangpostajara, e-mail cimére érkezett lzeneteket a vonatkozo6
szabalyzatnak megfeleléen dokumentalja, nyilvantartia és az illetékes munkaszervezet
vezetdje felé tovabbitja.

A Tarsasag altal belsé szabalyzata alapjan vevének minésitett (gyféltol érkez0 panaszok
kezelésének részletes rendjét a Tarsasag Uzletszabalyzataval 6sszhangban, a Tarsasag
bels6 szabalyzata tartalmazza.
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8. A munkavallalékra vonatkozd, az egyenlé banasmédot biztosité
részletes magatartasi szabalyok

Diszkriminaciomentesség

A szallitasi rendszerlizemeltetdi engedélyesi és az egyuttmikddd féldgazrendszer iranyitasi
és koordinaciés feladatainak ellatasara vonatkozé szallitasi rendszeriranyitasi
tevékenységek kozotti informaciéaramlas nem sértheti mas foldgazipari engedélyes és
rendszerhasznalé jogos gazdasagi érdekeit, tovabba nem juttathatia a Tarsasagot
jogosulatlan elényhéz.

A Tarsasag munkavallaléi nem élhetnek vissza a kapacitasértékesitési folyamathoz
kapcsol6dd targyalasok soran harmadik féltél szerzett, Uzletileg érzékeny, bizalmas
informaciokkal.

A munkavallaléknak meg kell akadalyozniuk a munkavégzés soran szerzett, esetleg lzletileg
felhasznalhaté informaciok diszkriminativ médon térténd felhasznalasat.

A Tarsasag munkavallaloi kotelesek megfelelni az UKSZ Diszkriminaciomentesség cimi
fejezetében elrendelt szabalyoknak. Diszkriminacié vélelmezett eléfordulasa esetén az
érintett engedélyes vagy rendszerhasznal6 a Hivatalhoz fordulhat.

A Tarsasag a beszallitok kivalasztasa soran minden esetben az egyenlé elbanas elve szerint
jar el. A Tarsasag munkavallaléi - az Etikai Kédexében foglalt eléirdasoknak megfeleléen -
felelések azért, hogy a beszallitokat diszkriminacidmentes és transzparens eljardsok soran
valasszak ki, kizarva az oOsszeférhetetlenséget, vagy barmilyen egyéb, a kivalasztas
befolyasolasat célzé kivételezést.

Engedélykoteles tevékenységek kozotti informacidéaramlas szabalyai

A Tarsasag minden munkavallaléja az lzletileg érzékeny informacidkat kdteles bizalmasan
kezelni, az informéacid kezelésére vonatkozé jogszabalyi kbtelezettségeket betartani killénds
tekintettel a GET rendelkezéseivel 6sszhangban az UKSZ-ben meghatarozott engedélyesek
kozotti informaciéaramlas és informacidkezelés szabalyaira.

Nyilatkozattételi kotelezettség

Minden munkavallal6 munkaszerzédésében vallal kotelezettséget arra, hogy a Tarsasaggal
fennallé munkaviszonya alatt nem létesit munkaviszonyt, tovabba kdzvetlen, vagy kbzvetett
mas szerzddéses jogviszonyt, a vertikalisan integralt féldgazipari vallalkozassal, valamint a
vertikalisan integralt féldgazipari vallalkozashoz tartozé tarsasagokkal, vallalkozasokkal,
tovabba azokban sem kodzvetlen, sem kodzvetett érdekeltséget nem szerez.

Minden munkavallalé kételes a Ptk. szerinti hozzatartozo6i esetében is a Tarsasaggal fennallo
munkaviszonyardl irasban nyilatkozni, amennyiben ilyen munkaviszony fennall.

Az operativ iranyitast ellatdé személyek, valamint a kiemelkedd jelentdségd, illetve fokozottan
bizalmi munkakort betdltd személyek kotelesek bejelenteni, ha a hozzatartozéjuk tagja a
Tarsasag tevékenységével azonos, vagy ahhoz hasonl6é tevékenységet is folytatd, vagy a
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Tarsasaggal rendszeres gazdasagi kapcsolatban all6 gazdasagi tarsasagnak, vagy
vezetdként munkaviszonyt, avagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyt létesitett az
ilyen tevékenységet is folytaté mas munkaltatonal.

A Tarsasag belsd szabalyzata alapjan minden - 10 millié Ft netté értéket meghaladé normal,
tovabba kozbeszerzési eljaras esetén értékhatartél fliggetlenll, a beszerzési eljaras
elékészitésében és a lefolytatdsaban részt vevdé - munkavallald kildn eljarasonként
beszerzési 6sszeférhetetlenségi nyilatkozatot kételes alairni.

Titoktartasi kotelezettség

A munkavallal6 munkaszerzédésében kotelezi magat arra, hogy a munkaviszonya soran
tudomasara jutott — a Tarsasag tevékenységével, érdekeivel Osszefiiggd — bizalmas
informaciot, lzleti titkot és az lzleti partnerek altal atadott lizletileg érzékeny informaciokat,
valamint a Tarsasagra, illetve tevékenységére vonatkozé alapveté fontossagu informacidkat
bizalmasan kezeli, megérzi, és a munkaltaté elézetes irasbeli hozzajarulasa nélkil ezen
adatokat és informacidkat harmadik fél részére nem teszi hozzaférhetévé, nem szolgaltatja
ki, valamint sajat célra sem hasznalja fel. Ezen tulmenéen sem kozdlhet illetéktelen
személlyel olyan adatot, amely munkakére betdltésével dsszefliggésben jutott tudomasara,
és amelynek kdzlése a Tarsasagra vagy mas személyre hatranyos kdvetkezménnyel jarna.

A munkavallaloknak be kell tartaniuk az Uzleti partnerekkel kotott, egyedi titoktartasi
megallapodasokban eldirt szabalyokat, munkavégzésiik soran birtokukba jutott Uzleti titkot
egyéni elényszerzésre sajat maguk vagy mas javara nem hasznalhatjak fel. Amennyiben az
adott munkavallalé munkaltatoi jogkért gyakorld vezetdjének tudomasa van a titoktartas
megszegésérdl, koteles eljdrast kezdeményezni. Az eljaras kezdeményezésének
elmulasztasa titoktartas megszegése partolasanak minésul.

Nem min6stl a titoktartasi szabalyok megszegésének a Tarsasagra vonatkozo
jogszabalyban meghatarozott hatésagi adatszolgaltatasi kotelezettség alapjan atadott, vagy
nyilvanossagra hozott informacié, tajékoztatasi kotelezettség, kulénds tekintettel a
veszélyhelyzet és katasztrofa-elharitas esetén a honvédelmi, nemzetbiztonsagi jellegi
feladatokhoz szikséges alapadatok a veszélyhelyzet és katasztr6fa-elharitast iranyitd
szervezetek szamara térténd kiadasa — vezetédi utasitas alapjan.

Etikus magatartas
A Tarsasag Etikai Kodexének elbirdasaiban tobbek kdzott a kdvetkezé elvarasok szerepelnek:

e a Tarsasag Uuzletvitelében a becsliletességnek és feddhetetlenségnek kell
ervényeslilnie, ezt kell elvarni a Tarsasag lzleti partnereitdl is;

e a Tarsasag uzleti partnereit az egyenlé banasmoéd és a diszkriminaciomentesség

e sz

barminemd tiltott kihasznalasatdl;

o kozéleti publikacié megjelenése esetén a publikalas tartalma nem sértheti a Tarsaséag
vagy Uzleti partnereinek j6 hirét és lzleti érdekeit, illetve a munkatarsak személyiségi
jogait;

e A Tarsasag nem korlatozza munkavallaléi munkahelyen kivili és munkaidén tuli
politikai szerepvallalasat, de a munkavallalok ilyen iranyu fellépésiik soran nem
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hasznalhatjdk a Tarsasag nevét, eszkdzrendszerét, tovabba tevékenységik nem
allhat ellentétben a Tarsasag érdekeivel;

e ajogtalan elény nyujtasat vagy elfogadasat a Tarsasag minden formajaban elitéli;

e a munkavallalé kételes betartani a Tarsasag Osszeférhetetlenségi szabalyzataban és
Kollektiv Szerzédésében foglaltakat;

e az (zleti titkokat minden munkavallalé koteles megdrizni, azokat csak jovahagyott
Uzleti célokra hasznalhatja fel, személyes elényszerzésre nem fordithatja;

e a munkavallald a Tarsasag lizleti tevékenységével kapcsolatban nem adhat ki
bizalmas informaciét, izleti titkot kills6 szervezeteknek, személyeknek, kivéve azokat
az eseteket, amikor az ilyen kozlésre jogszabaly kotelezi, vagy egyértelmi
felhatalmazast kapott munkahelyi vezet6jétdl;

e minden munkavallald kbteles az lzleti partnerekre vonatkozé adatbazisait, beleértve
a szamitégépen rogzitett informaciokat biztonsagban tartani;

Fiiggetlienség biztositasa

A Tarsasag a mindennapi operativ és Uzleti tevékenysége soran olyan belsé szabalyozasi
rendszert és mikodést alakitott ki, amely megfelel egyrészt a legkisebb kéltség GET-ben
megfogalmazott kdvetelményének, masrészt a szervezeti és dontéshozatali szétvalasztas
megvaldsitasa kapcsan biztositia a Tarsasag befolyasmentes, és az egyenlé banasméd
kévetelményének megfeleld miikddését.

A szallitasi rendszeriizemeltet6i tevékenység befolyas- és diszkriminacidmentes végzésének
alapvetd feltétele a folyamatos, fliggetien mikédés biztositdsa. A Tarsasag szallitasi
rendszeriizemeltetéi tevékenysége minden elemében maradéktalanul megfelel a GET-ben
meghatarozott flggetlen mukdédésre és déntéshozatalra vonatkozé
kovetelményrendszernek.

A Tarsasag jogi formajaban, szervezeti struktarajaban, valamint a tevékenységek elvégzése
és az ehhez sziikséges feltételek megléte szempontjabol a dontéshozatali eljaras soran a
vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozas egyéb tevékenységeitdl fuggetlen.

A Tarsasag befolyasmentesen és az egyenld banasmod kévetelményének messzemend
figyelembevételével hozza meg a szdllitasi rendszerizemeltetd tevékenységeit érintd
dontéseket, mind a Tarsasag tulajdonaban lévd foldgazszallitdsi berendezések és a
szilkséges egyéb berendezések lizemeltetése, fenntartdsa és fejlesztése terén, mind a
Tarsasaggal szerzédéses kapcsolatban all6 Uzleti partnerekkel valé tgyintézések terén.
Ezen tevékenységeinek ellatisa soran a Tarsasag a Hivatal altal jovahagyott
Uzletszabalyzat rendelkezései szerint mikddik.

9. A munkavallalok kotelezettségei a Megfelelési program
végrehajtasa érdekében

A Tarsasag munkavallaléi munkavégzésiik soran kételesek:

e megismerni és betartani a Megfelelési program rendelkezéseit, illetve mindenkor
azoknak megfeleléen eljarni,
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¢ a Megfelelési program rendelkezéseinek bemutatasara vonatkozé oktatasokon részt
venni,
a munkaltaté utasitasait maradéktalanul teljesiteni,

e az Osszeférhetetlenségre és a titoktartasra vonatkozé el6irasokat, a Tarsasag bels6
szabalyzatainak rendelkezéseit, valamint az

o Etikai Kédexben foglalt magatartasi szabalyokat betartani.

10. A munkavallalékra vonatkozd, a tevékenységek szétvalasztasat
bemutaté oktatasi rendszer

A Tarsaséag biztositja, hogy munkavallaléi atfogé informacioéval rendelkezzenek a Tarsasag
mindennapi mikddését, illetve az egyes munkavallalok feladatait is meghatarozoé jogszabalyi
kérnyezetrél, kévetelményekrél.

A Megfelelési program, illetve annak esetleges modositasa, a Hivatal jovahagyasat kdvetden
,FGSZ Jogszabalyi kézleményként” elektronikus uton megklildésre kerill a Tarsasag minden
munkavallaléja részére, annak érdekében, hogy annak tartalmat minden munkavallalé
megismerhesse. A Megfelelési program a Tarsasag kilsé honlapjan elérhetd.

A Tarsasag a szdllitdsi rendszerizemeltetdéi engedélykérelem benyujtasa, illetve az azt
megel6z6 tanusitas idészakaban el6adasokat, workshop-okat szervezett, melyeken
tajékoztatta ~munkavallaléit a Tarsasag mikodésével kapcsolatos jogszabalyi
kovetelményekrél - és azok esetleges valtozasairdl -, igy kilondsen a szallitasi
rendszerlizemeltetének a vertikalisan integralt féldgazipari vallalkozas tevékenységétdl
torténd szétvalasztasara vonatkozo kévetelményekrdl, azok tartaimarél, valamint bemutatta
ezek érvényesilését a Tarsasag miikodésében, illetve ismertette a jovoben szilkséges
|épéseket. Az eléadasokon a munkavallalék részvétele kételezé volt.

A Megfelelési program oktatasa 2012 6ta az IIR oktatasanak részeként alap- és ismétlédé
képzés keretében a kévetkezok szerint torténik:

A Tarsasag 0j munkavallaléja vagy tartdés tavollétrél visszaérkezé6 munkavallald, a sziilési
szabadsag, gyermek gondozasa miatt igénybe vett fizetés nélkiili szabadsag, illetve egyéb
engedélyezett fizetési nélkili szabadsag (amennyiben annak idétartama az 1 évet
meghaladja) lejartat kévetéen, a statisztikai allomanyba kertilést kbveté 5 munkanapon bell
lIR alapoktatasaban részesiil.

Az ismeretek szinten tartasat és felfrissitését évente egy alakalommal (az éves IIR oktatasi
tematika kiadasat kévetd negyedéven belll) ismétld képzéssel kell biztositani a Tarsasag
minden munkavallaléja részére.

A Megfelelési program oktatasi tematikaja:
e a belsd szabalyzatok és a jogszabalyi kdrnyezet bemutatasa,
a tevékenységek szétvalasztasanak kdvetelménye, a Megfelelési program célja,
adatkezelési szabalyok bemutatasa,
szervezeti és dontéshozatali szétvalasztasra vonatkozo eléirasok ismertetése.
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11. Adatkezelési eljarasok és azok megvaldsitasa az informatikai
rendszerekben

A Tarsasag olyan adatkezelési eljarast alakitott ki, mind a tarsasagi adatok, mind a
személyes adatokra vonatkozdan, amely megfelel a Ptk. a GET és vonatkozé egyéb
jogszabalyok, valamint az UKSZ eléirasainak. Ezen eljarasok biztositjak, hogy az
engedélykdteles tevékenységgel kapcsolatos informacidk és adatok kezelése, tovabbitasa
és mas modon hozzaférhetévé tétele, valamint nyilvanossagra hozatala megfelelien az
egyenld elbanasméd kévetelményének.

A Tarsasag adatkezelése kiterjed az alkalmazott technoldgiatdl flggetlenil az adatokon
végzett barmely miveletre vagy miiveletek dsszességére (gyljtés, régzités, rendszerezés,
tarolas, modositas, feldolgozas, tovabbitas, kbzzététel, toriés, megsemmisités).

Az adatkezelési eljaras elemeinek szabalyozasa a Tarsasag alabbi szabalyzatain keresztll
valosul meg:

Az FGSZ Zrt. Integralt Iranyitasi Kézikonyve;

Az FGSZ Zrt. Biztonsagi Szabalyzata;

Informatikai Biztonsagi Kézikonyv;

Informatikai folytonossagi politika;

Uzletmenet-folytonossagi szabalyzat;

Iinternet, tarhely, VPN és e-mail hozzaférés igénylése és hasznalata;

IS Szoftver-, hardver és haldzati szolgaltatasok igenylésének, lemondasanak rendje;
hardver és szoftver katalégus;

Elektronikus adatcsere rendje;

Munkavallaléi személyes adatok védelme, kezelése és tovabbitasa.

Diszkriminaciomentesség

A Tarsasag altal alkalmazott adatkezelési eljarasok biztositjak, hogy minden, azonos tipust
engedéllyel rendelkezé, illetve minden rendszerhasznalé részére ugyanazokat a jogokat,
szerzbdéses feltételeket, dijakat alkalmazza a Tarsasag a versenysemlegesség biztositasa
érdekében.

A Tarsasag az internetes honlapjan kézzetesz minden olyan informaciot, amelyeket az EU-s
és a hazai kapcsol6dd jogszabalyok, valamint az UKSZ vagy a Hivatal a hatarozataiban
szamara eléir.

A Tarsasag telemechanikai rendszere

A Tarsasag altal izemeltetett telemechanikai rendszer rendelkezésre allasa teljesiti az UKSZ
altal el6irt feltételeket. Ezen rendszer lizemeltetését a Tarsasag Informatikai és Hirkozlés
igazgatésaga végzi.

Adatbiztonsag

Az informatikai alkalmazasok tervezése, fejlesztése folyaman a Tarsasag minden esetben
meghatarozza az alkalmazasban kezelt adatok kockazatat és ezen kockazatok, valamint az
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elvart rendelkezésre allds alapjan hatdrozza meg a fejlesztés soran alkalmazandoé
technologiakat. A Tarsasag rendszeresen feliilvizsgalja az informatikai rendszerek kockazati
besorolasat.

A Tarsasag bevezette és miikddteti az ISO 27001:2005 szabvany kovetelményei szerint
tanasitott Informacié Biztonsagi Iranyitasi Rendszert (IBIR). A szabvany kévetelményei koziil
az ,alkalmazhatésagi nyilatkozatban”™ meghatarozott fejezetek kerlitek rogzitésre. Ezen
iranyitasi rendszer a Tarsasag siofoki kdzpontjaban és a Kapolnasnyéki Foldgazszallito
Uzemében torténd informatikai infrastruktarajanak mikodtetésére terjed ki. Az informacio
biztonsagi folyamatok miikédését a Tarsasag az alabbi szabalyzatain keresztiil valésitja
meg:

Az FGSZ Zrt. Integralt Iranyitasi Kézikényve
Informatikai Biztonsagi Kézikonyv
Informatikai folytonossagi politika

IH Szolgaltatas folytonossagi szabalyzat
Uzletmenet-folytonossagi szabalyzat

Hozzaférési jogosultsagok meghatarozasa

(engedélyezés, modositas, visszavonas), illetve a sziikséges felhasznald ki- és
bejelentkezési eljarasokrdl, valamint az elvart felhasznaléi magatartasrél. Bizonyos kritikus
rendszerek esetében a Tarsasag digitdlis alairdason alapi authentikaciét alkalmaz. A
Tarsasag rendszereiben ACL alapu hozzaférést hasznal, amely biztositja, hogy minden
felhasznalé csak a szamara sziikséges adatokat érhesse el. Az illetéktelen hozzaférések és
kilsdé behatolasok megakadalyozasara a Tarsasag tébb informatikai eszkdzt lizemeltet,
valamint folyamatosan napl6ézza a hozzaféréseket.

Dokumentaltsag

A Téarsasdg minden informatikai rendszeréhez rendelkezésre allnak a szikséges
tzemeltetési dokumentaciok, illetve a felhasznaldk szamara a felhasznaloi kézikonyvek. A
Tarsasag kiemelt figyelmet fordit az alkalmazasokban online elérhetd, helyzetérzékeny
sugok kialakitasara.

Uzemmenet-folytonossag

A Tarsasag minden kritikus rendszeréhez rendelkezik (izletmenet-folytonossagi
dokumentaciékkal (BCP tervek), valamint a katasztréfahelyzetek kezelésére szolgald
dokumentaciékkal (DRP tervek).

A Tarsasag az elvart rendelkezésre allasi mutatdk teljesitése, valamint a folytonos
Uzletmenet biztositasa érdekében a kritikus rendszereit minden esetben Ugynevezett klaszter
technikaval alakitotta ki, valamint a kritikus rendszerekbdl létrehozott egy teljes
funkcionalitast katasztréfa koézpontot, amely kdzpontbd! mind hardver, mind szoftver
szempontbdl képes kiszolgalni a Tarsasag lizletmenetét.
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Archivalas

A Tarsasag minden alkalmazdsahoz rendelkezik mentési tervvel. Az adatok korét tekintve a
mentési idészak minimum 5 év, mig az alkalmazasok tekintetében egyedileg, a
visszaallithatosagot figyelembe véve kerliltek meghatarozasra a mentési ciklusok. A
Tarsasag a kritikus rendszerek tekintetében a mentési feladatokat mind a lokalis, mind a
katasztréfakdzpontban végzi, valamint tavoli helyszinre is térténik archivalas.

Jogtisztasag

A Tarsasag kizaroélag jogtiszta alkaimazasokat hasznal.

12. A kiszervezett tevékenységek esetén eldirt adatkezelési
szabalyok és eljarasok

A 2009/73/[EK Iranyelv alapjan moédositott GET szigoruan szabalyozza az egyes
tevékenységek kiszervezését. A GET 4. § és 6. §, valamint a Vhr. 100. § alapjan a szallitasi
rendszerlizemeltetéi engedélyes sajat szervezetén bellil kell, hogy végezze tobbek koz6tt a
foldgazszallitd rendszer lizemeltetését, karbantartas és lizemzavar elharitas iranyitasat és
fejlesztését, valamint csatlakozo rendszeriizemeltetékkel, illetve a rendszerhasznalékkal vald
kapcsolattartast.

A szallitasi rendszeriizemeltetés gyakorlasaba beletartozik a napi lzemvitelhez sziikséges
valamennyi vallalati tevékenység végzése, igy kilonésen a human, a jogi, a szamviteli
(kbnyvvezetési), az informatikai és a biztonsagi tevékenységek.

A Tarsasag ezen tevékenységeket sajat szervezetén belll, a vertikalisan integralt
foldgazipari vallalkozastél, valamint annak barmely tagvallalatatol is fuggetlendl végzi.

A fentiekben részletezett kiszervezési tilalom ala nem esé tevékenységek esetén a
kiszervezésre vonatkozé eljarasokat és ezek koriilményeit jelen Megfelelési program 15.
fejezete tartalmazza. Az abban leirt kiszervezési folyamat sorédn a Tarsasag folyamatosan
betartia a GET-ben és a vonatkozé jogszabalyokban foglalt adatkezelési szabalyokat, és
ezeket elvarja a kiszervezett tevékenységet végzo fél részérdl is.

A kiszervezett tevékenységet végzo6 felek, illetve a Tarsasag kolcsondsen kotelezettséget
vallalnak arra, hogy a kiszervezett tevékenység végzésére kotott szerz6dés megkotésével és
teljesitésével Osszefliggésében a masik féllel és annak tevékenységével kapcsolatban
barmilyen médon tudomasukra jutott adat, tény, igy kuléndsen, de nem kizarélagosan a
szerz6édés léte és tartalma Gzleti titoknak mindsil, azt a felek harmadik személynek nem
adhatjak ki, nem tehetik hozzaférhetévé és a szerzddés teljesitésétdl eltéré mas célra nem
hasznalhatjak fel.
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13. A tevékenységek szétvalasztasara vonatkozé szabalyok
alkalmazasanak feliigyelete és ellenérzése

A szdllitasi rendszerlizemeltetéi engedélyes az egyenldé banasmoéd, valamint az egyes
engedélykdteles tevékenységeinek elkiilonitésének érvényre juttatasa érdekében 4 évente
Megfelelési programot, évente pedig Megfelelési Jelentést koteles késziteni.

A Megfelelési programnak valé megfelelést minden évben értékelni kell a Megfelelési
Jelentés keretében. Az éves Megfelelési Jelentés elkészitését a Tarsasag megfelelési
ellendre végzi és nyujtja be jovahagyasra a Hivatal részére minden év marcius 1-jéig.

A Megfelelési Jelentés a vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozason beliil nem képezheti
jévahagyas targyat.

A 2009/73/EK Iranyelv eléirasainak megfeleléen a GET a 121/G. § (1) bekezdésében elbirja,
hogy ,A szallitasi rendszeriizemelteténél a Megfelelési program végrehajtasat - a Hivatal
hataskorének sérelme nélkil - a feligyeldbizottsag altal kijeldlt fliggetlen megfelelési ellenér
ellenérzi.”, melynek értelmében a 2009/73/EK Iranyelv végrehajtdsi hataridejétél a
Tarsasagon belll a szétvalasztasi elbirasoknak valé megfelelést a megfelelési ellendr
folyamatosan vizsgalja. Tovabba a megfelelési ellenér a megfelelési program végrehajtasat
érint6 tapasztaltakrél negyedévente irasban tajékoztatja a Hivatalt.

14. A tevékenységek szétvalasztasara vonatkozé szabalyok
megsértése esetén alkalmazandé szankciok rendszere

A munkaviszonybdl szarmazé kotelezettségek vétkes megszegésének minésul, és a vétkes
munkavallaléval szemben azonnali hatalyld felmondas jogkdvetkezményét vonhatja maga
utan:

e a Megfelelési programban foglalt rendelkezések vétkes megsértése,

e a munkaltatoi utasitas jogellenes nem teljesitése,

o az Osszeférhetetlenségre és a titoktartasra vonatkozé eléirasok megszegése,

e a munkaltaté belsé szabalyzatainak szandékos megszegése.

Ha a kotelezettségszegés stlya nem indokolja az azonnali hatalyl felmondas alkalmazasat,
a Tarsasag a Kollektiv Szerzédés erre vonatkozd rendelkezése szerint hatranyos
jogkdvetkezmények alkalmazasara vonatkozd eljards keretén belil az alabbi
jogkdvetkezményeket alkalmazhatia az Mt. szerinti nem vezeté allasu munkavallaléval
szemben:

e irasbeli figyelmeztetés,
e 13. havi (karacsonyi) jutalom cstkkentése vagy megvonasa.
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15. A rendszeriizemeltetdé = GET szerinti engedélykételes
tevékenységéhez tartozé kiszervezett tevékenységek
végzésének koriilményei, szerzédéses feltételei

A GET 124. § (1) bekezdése értelmében az engedélyhez kotétt tevékenységek egyes
elemeinek kiszervezéséhez a Hivatal jovahagyasa, tovabba a banyaszatrél sz6l6 1993. évi
XLVIII. térvény (tovabbiakban: Bt.) 28/A. § (1) bekezdése szerint pedig a Magyar Banyaszati
és Foldtani Hivatal (tovabbiakban: MBFH) jovahagyasa sziikséges.

A Tarsasag szallitasi rendszerizemeltetéi mikodési engedélyének 3. sz. meliékletében
felsorolt tevékenységek kiszervezéséhez a Hivatal megadta hozzajarulasat.

Az egyes kiszervezend® gazizemi tevékenységek esetén az MBFH-t6l a Tarsasag a
203/1998. (XI.19.) Korm. rendelet 21/A.§ (1) bekezdése alapjan 0Osszeallitott
dokumentumokkal (szerz6dés, vallalkozo alkalmassagi nyilatkozat) kéri meg a jovahagyast.

A 203/1998. (X11.19.) Korm. rendelet 21/A.§ (2) bekezdése alapjan a Tarsasag megvizsgalja
a kiszervezett tevékenységet végzé vallalkozo, illetve az altala alkalmazni kivant
alvallalkoz6(k) alkalmassagat, melyrdl igazolast allit ki.

A kiszervezett gazizemi tevékenység felligyeletét és iranyitasat a Bt. 28/A.§ (2) bekezdése
értelmében minden esetben a Tarsasag sajat szervezetében latja el.

A Tarsasag a Vhr. 100. §. szerinti szallitasi rendszerizemeltetéi engedélykételes
tevékenységet nem szervez ki.

A Tarsasag bels6 eljarasrendje alapjan, valamint a DHL-jében rogzitetteknek megfeleléen
doént a kiszervezendd tevékenységekrdl, annak szerzédéses feltételeirdl.

A kiszervezhetd tevékenységgel kapcsolatos eljarasrendet a Tarsasag Hivatal altal
jévahagyott Kivalasztasi szabalyzata tartalmazza, melynek moédositasa folyamatban van, a
mobdositas 2014-ben benyujtasra keriil a Hivatal részére.

16. A tamogaté tevékenységek végzésének koriilményei,
szerz6dési feltételei

A Tarsasag mikodéséhez szilkséges, a GET 120/A.§ (5) bek. szerint nem engedélykdteles
tamogatoi tevékenységeket sajat, illetve kilsd eréforrasok igénybevételével végzi.

Kilsé tamogatd tevékenységek/szolgaltatasok igénybevétele a kdzbeszerzésekrdl sz6l6
2011. évi CVIII. térvény, valamint a Tarsasag Beszerzési szabalyzatdban foglaitak szerint
torténik kbzbeszerzési és sajat palyaztatasi eljaras keretében:

A fébb igénybevett szolgaltatasok:

Hulladékszallitas, artalmatlanitas

Foglalkozas egészségiigyi szolgaltatas

Képzések

Vezetékes és mobil hangszolgaltatas

Kommunikacids és PR tevékenységhez kapcsolédé szolgaltatasok (pl. nyomda)
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e Forditas, tolmacsolas
e |rodaszerek és kellekanyagok beszéllitasa
e Biztonsagi szolgaltatasok

A tdmogatd tevékenység igénybevételére vonatkoz6 szerzédések meghatarozzak az elvart
mindségi kovetelményeket és az ezek teljesitésének feligyeletére kbtelezett személyt.

17. A vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozason belil a
rendszeriizemeltetési tevékenységek fizikai elkiilonitésére,
valamint az onall6 arculat kialakitasara vonatkozo6 intézkedések

A szétvalasztasi kdvetelményeknek vald megfelelés érdekében Tarsasagunk 2010-ben
informatikai és Ugyvitel-szervezési rendszereit kiilonvalasztotta, azok a vertikalisan integralt
féldgazipari vallalkozassal semmilyen kapcsolatban nem allnak.

A Tarsasag tevékenységének, muikdédésének megjelenitése kévetkezetes, egységes és
hiteles. Az irott és elektronikus médiaban, a nyilvanossagra kerillé valamennyi informacio
hiteles adatokon alapszik.

A 2009/73/EK Iranyelv eléirasainak megfeleléen modositott GET eldirja a 121/E. § (5)
bekezdésében, hogy ,A szdllitasi rendszeriizemeltetd a vallalati megjelenésében,
kommunikacidjaban, markajelzésében és a székhelyén, valamint a telephelyein kételes
megklilbnbéztetni magat a vertikalisan integralt vallalkozastdl.”

A Tarsasag kovetve az EU-s és a hazai jogszabalyi eldirasok szétvalasztasi szabalyait,
onallé, a vertikalisan integralt foldgazipari vallalkozastél, annak barmely tagvallalatatol
egyértelmden elkilénithetd U arculattal jelenik meg.

A Tarsasag kiemelt figyelmet forditott arra, hogy megjelenésében (honlapjan, tarsasagi
arculati és kommunikaciés anyagain, reklamhordozain, stb.) kbvetkezetesen alkalmazza az
Arculati kézikonyvben elbirtakat. A Tarsasag kiilsé és belsé kommunikacidjaval kapcsolatos
irAnyelveket belsé szabalyzatok tartalmazzak, valamint megkdtésre kerliltek azok a
szerzédések, amelyek a Kommunikacié és PR terllet tamogatasara vonatkoznak.

18. A Megfelelési program eldirasainak idobeli iitemezése, az elért
eredmények és az aktualis allapot mellett a jévébeli elvarasok
bemutatasa

A Tarsasag a harmadik EU féldgazpiaci iranyelvnek, valamint a GET vonatkozé elbirasainak
megfeleléen a Hivatal 640/2012. szamu hatarozataval 2012. jdlius 5-én jévahagyott
Megfelelési program  elkészitéséig mar valamennyi, a fuggetlen szallitasi
rendszerlizemeltetéi miikédéshez szikséges lépést és intézkedést megtette. A Tarsasag
ITO-modell szerinti szétvalasztasi kdvetelményeknek valé megfelelést - az Eurdpai Bizottsag
2011. december 6-i véleményének figyelembevételével - a Hivatal 34/2012. szami
hatarozataval 2012. februar 7-én tanusitotta.
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A Megfelelési program végrehajtasanak jovobeni ellendrzésével kapcsolatban a Tarsasag a
GET 121/G.§ (5) bekezdése szerint lehetévé tette, hogy a megfelelési ellendr folyamatosan
figyelemmel kisérhesse, ellenérizhesse a Megfelelési program  végrehajtasat,
beszamolhasson tevékenységérdl az FB-nek, valamint ajanlast készithessen a Vhr. 138. §. -
a alapjan esedékes kovetkezd Megfelelési programra és annak végrehajtasara vonatkozéan.

A Tarsasag a megdfelelési ellenér szamara hozzaférést biztosit valamennyi tarsasagi
adathoz, informacidhoz és rendszerekhez annak érdekében, hogy a Vhr. 141/ C. § (4)
bekezdése szerinti feladatainak és kételezettségeinek eleget tudjon tenni.

19. Megfelelési program dsszeallitasaért felelos osztaly

A Tarsasag Megfelelési programjanak kidolgozasért a Tarsasagi Tamogatas igazgatdsag
Szabalyozas és MSZF osztalya felel6s.

Siofok, 2014. december 19.

36/36



