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Bevezetés

A foldgézellatasrol szold 2003. évi XLII. torvény (GET) 51/A. § (7) bekezdés rendelkezése

szerint az FGSZ Zrt., mint f6ldgazszallitasi-rendszeriranyitasi engedélyes 2006-ban elkeszitette
Megfelelési Szabalyzatat az egyenlé bansamod és a szétvalasztasi szabalyok betartdsanak
érvényre juttatasa érdekében. 2008-ban az (j piaci viszonyok bevezetése érdekében uj GET
jelent meg, melynek 121/A § (6) bekezdeése az alabbiak szerint fogalmaz: A
rendszeriizemeltetdk és a rendszeriranyité az egyenlé banasmoéd kovetelményeének - a
mikodés soran torténd - érvényre juttatdsa érdekében kotelesek megfelelési programot
késziteni, és azt a Hivatalhoz elézetes jovahagyasra benyuljtani. A szabalyzatban foglaltak
teljesitésének ellendrzésérdl éves megfelelési jelentést kell késziteni. Az éves megfelelési
jelentést nyilvanossagra kell hozni, valamint jovahagyasra be kell nydjtani a Hivatalhoz.”
A fenti jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen a jelen dokumentummal egy idében az FGSZ Zrt.,
mint foldgazszallitasi-rendszerirdnyitasi engedélyes elkészitette Megfelelési programjat. A
hivatkozott jogszabalyi eléirasok értelmében a szabalyzatban, és kés6bb a programban
eléirtak betartasat minden évben értékelni kell a megfelelési jelentés keretében. Ezen
eldirasnak eleget téve, az abban foglaitak 2009. évi teljesitéstléserdl, illetve a megfelelés
minéségét emeld Ujabb intézkedésekrdl késziilt az alabbi Megfelelési jelentés.
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Megfelelési jelentés 20009.

A tevékenységek szétvalasztasara vonatkozo Megfelelési szabalyzat

végrehajtasanak éves tapasztalatai

A szallitovezetéki kapacitasok lekdtése és értékesitése, valamint a foldgazellatasba
t5rténd bekapcsolasi igények teljesitése a vonatkozé szabalyozasok betartasaval

zajlott.

A Magyar Energia Hivatal és a tobbi gazpiaci engedélyes iranyaba torténd
adatszolgaltatasi kotelezettségeinek az FGSZ Zrt. eleget tett.

Az informaciokezelésre vonatkozoé jogszabalyi kotelezettségeket a  vallalat
munkavallaléi betartottak, Uzletileg érzékeny informacidkkal (kapacitasértékesitesi,
kiegyensulyozé féldgaz-beszerzési, értékesitési, stb.) tortend visszaélés nem tortént.

A Tarsasag mukodési engedélyeinek modositésait az eldirt szabalyoknak megfeleléen
végezie.

Az engedélyes tevékenység flggetlen mikodéséhez szlkséges személyi, targyi és
pénziigyi feltételek rendelkezésre alltak, ezek biztositasaért a vezérigazgaté és a
szervezeti egységek vezetdi feleltek.

A Megfelelési szabalyzatban meghatarozott lehetséges indokok miatt a szallitasi és
rendszeriranyitasi tevékenység vezetéséért felelés személy visszahivasara nem kerGlt

Sor.

Vezetd tisztségviseld, illetve vezetd allasi munkavallald iparagon beldli pozicio-
valtasara a targyévben nem kerdlt sor.

A munkavallalékra vonatkozd titoktartasi kotelezettség megsértése miatti eljarast nem
kellett lefolytatni.
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A Megfelelési szabalyzat alapjan végrehajtott intézkedések,
oktatasok

Az FGSZ Zrt. honlapjan publikalta Megfelelési szabalyzatat, valamint a 2006., 2007. és 2008.
évi Megfelelési jelentéseket. A Megfelelési szabalyzatban leirtakat az FGSZ Zrt. munkavallaloi
megismerték, és az ebben foglalt eléirasokat betartottak.

A Megfelelési szabalyzatban meghatarozott elvek teljestilésének
érdekében tett tjabb Iépések bemutatasa

Onallé vallalati arculat kialakitasa

Az eurdpai uniés és a hazai jogszabalyi elGirasok szétvalasztasi szabalyainak megfeleléen az
FGSZ Zrt. 2008. januar 1-jétél 6nallo, a vertikalisan integralt véllalat csoporttdl egyertelmien
elkiilénithetd Gj arculattal jelenik meg. A Tarsasag torekszik ra, hogy tevékenységének,
miikddésének megjelenitése kdvetkezetes, egységes és hiteles legyen mind az irott, mind az
elektronikus médiaban, a nyilvanossagra kerlild valamennyi informacid hiteles adatokon

alapuljon.

A 73/2009 EK iranyelv vonatkozo eléirdsai nagy hangsulyt fektetnek a vertikdlisan integralt
vallalat csoporton belll a szallitasi rendszerizemelteté arculati, megjelenésbeli, illetve
telephelyi elklildnitésére. Az iranyelv tartalmanak ismertté valasa utan az FGSZ Zrt. elkezdte
a7 elékészlleteket az eldirasoknak hataridére torténdé megfelelése érdekeében.

Internetes megjelenés

A Téarsasag weboldalan ismerteti a fOldgazszallitassal dsszefliggd nemzeti és unids
szabalyozasokat, informéciot tesz kozze szolgaltatasairél, mikodési kereteirdl. Lehetseget
biztosit arra, hogy barmely kils6é érdekelt fél kerdéseket tehessen fel, megoszthassa a
Tarsasag munkatarsaival észrevételeit. Az FGSZ Zrt, a kozvéleményt érintdé kerdésekrol
folyamatos tajékoztatast nyUjt honlapjan keresztdl.

Hozzaférés az Informatikai Platformhoz

Az Informatikai Platformon megjelend felhasznalok jogosultsagi rendszerének finomitasa 2009-
ben tovabb folytatédott. Ezen fejlesztések eredmenyekent a Tarsasag szerzbdéses partnerei
képesek felhasznaloik hozzaférését a sajat jogosultsagalk maximuman belll tetszolegesen
megadni, ily modon biztositva a bizalmas és biztonsagos adatkezelést az Informatikai
Platformon.

Az Informatikai Platform szerver-szerver kapcsolaton keresztil torténd adatszolgaltatasai is
béviiltek 2009-ben, egyszerlsitve ezen adatszolgaltatasok elérését. A szerver-szerver interfész
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év kozbeni médositasardl partnereit az FGSZ Zrt. folyamatosan tajékoztatta, javaslataikat a
fejlesztések tervezésénél figyelembe vette.

Ugyfélszolgalat

Az FGSZ Zrt. ligyfélszolgalati tevékenységét az Ugyfélszolgalati Iroda és az Informacios Iroda
latjak el. Az Ugyfélszolgalati Iroda nyitva tartasi idejét az FGSZ Zrt. Uzletszabdlyzata
tartalmazza, valamint mindketté iroda elérhetésége és nyitva tartdsa a Téarsasag honlapjan
megtekinthetd. A sajté munkatdrsaival a Tarsasag szovivdje tart kapcsolatot.

Onallé doéntéshozatali mechanizmusok

A Tarsasag kiemelt figyelmet fordit az eurdpai unios jogszabalyokban, a GET-ben, valamint
annak végrehajtasi rendeletében eléirt dontéshozatali fuggetlenségi kovetelmények
betartasara. 2009-ben az FGSZ Zrt. tarsasagiranyitasi dokumentumai és belso miikddését
eldiro szabalyzatai felllvizsgalatra kerliltek a mlkodéssel kapcsolatos onallo és flggetlen

dontéshozatal biztositasa érdekeben.

Felkésziilés a 73/2009 EK iranyelvben meghatérozott fliggetlen szallitasi
rendszeriizemeltetdként valé mikodésre

A 73/2009 EK iranyelv eléirdsainak érvényesitése érdekében az FGSZ Zrt. megkezdte
szervezeli atalakitasat. A Kkarbantartdsi tevékenységet végzé szakemberek human
erdforrasként vald beintegralasa a Téarsasadg munkaszervezetébe 2009. november 1-jén a

tevékenységek visszavételének elsé lépésekeént megtortent,
A 73/2009/EK irényelv, illetve az ez alapjan modositott GET 2011. méarcius 3-tol alkalmazando

szétvalasztasi eldirdsainak ismeretében, az FGSZ Zrt. 2010. janudr 1-ét6l szervezeli
atalakulast hajtott végre, melyet ezen jelentéssel egyidejlleg a Magyar Energia Hivatalhoz
benyujtott FGSZ Zrt. Megfelelési Programja tartalmaz részletesen.

Nyilatkozat

Fenti jelentésben foglaltak megfelelnek a valdsagnak.

Siofok, 2010. februar 26.
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Dr. Zsuga Jén_‘é/s
vezérigazgatd
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