Adatkezelési Tdjékoztatd

KEDVES LATOGATO!

Személyes adatainak védelme kiemelten fontos az FGSZ Zrt. szamara.
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Koszdnjik folyamatos érdekl6dését és tamogatasat!
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1. Altaldnos rendelkezések és elérhetdségek

A jelen Adatkezelési Téjékoztatd (,Tajékoztatd”) az FGSZ Foldgdzszallité Zartkorlen Mikodd Részvénytarsasag
(székhelye: 8600 Siofok, Tandcshaz u. 5.) tovabbiakban ,,FGSZ” vagy , Tarsasag” adatkezelési tajékoztatdja, mely
azon személyes adatokra vonatkozik, amelyeket Onrél az FGSZ gy(ijt és kezel.

Az FGSZ Zrt. cime: FGSZ Foldgazszallitd Zrt. 8600 Siéfok, Tanacshaz u. 5.

Az FGSZ-t nyilvantartja: Kaposvari Torvényszék Cégbirdsaga

Cégjegyzékszama: 14-10-300230

Addszdma: 12543331-2-14

Amennyiben Onnek barmilyen kérdése vagy észrevétele van ezzel a Tajékoztatdval kapcsolatban, mieldtt
hasznélna a https://www.fgsz.hu weboldalt vagy valamilyen adatot a jelen Tajékoztatd szerint atadna, kérjuk,
lépjen kapcsolatba Ggyfélszolgalatunkkal a kovetkezd elérhet8ségek valamelyikén:

Az FGSZ Zrt. elérhet8ségei: a https://www.fgsz.hu weboldal aljan taldlhaté elérhetéségeken van lehet6ség
kapcsolatba Iépni vellink

2. AT3jékoztatd frissitése és elérhetfsége

Az FGSZ fenntartja a jogot, hogy a jelen Téjékoztatdt egyoldalian, a médositast kovetd hatallyal modositsa. Erre
tekintettel ajanlott rendszeresen latogatni a https://www.fgsz.hu/ weboldalt abbdl a célbdl, hogy figyelemmel
kisérhesse a valtozasokat.

Kérésére elektronikusan megkiildjik Onnek a mindenkor hatélyos Tajékoztatot.

3. AT3jékoztatd megismerése és elfogadasa

Az adott személyes adat vagy informécio rendelkezésre bocsatasaval On kijelenti, hogy a jelen Téjékoztatdonak
az adat vagy informdacidé rendelkezésre bocsatasanak id6pontjdban hatdlyos valtozatdt megismerte és
kifejezetten elfogadja.

Egyes kilon szolgaltatasok igénybevétele soran, specifikus adatvédelmi feltételek is alkalmazandok lehetnek,
melyekrél On az adott szolgdltatas igénybevétele el6tt tajékoztatast kap.

4. Akezelt adatok kore és adatkezelési célok

Bizonyos internetes oldalakon (rbp.eu, fgsz.hu) vagy bizonyos szolgdltatasokkal kapcsolatban (RBP, OTR,
IPDATA) Onnel kapcsolatos adatokat kérhetiink, valamint On az FGSZ-szel valé kommunikdciéja soran is
onkéntesen rendelkezéslinkre bocsathat (0néletrajz) vagy (példaul kozosségi oldalakon) nyilvanossagra hozhat
bizonyos adatokat. Az altalunk gy(jtott informaciok egy része az informacids 6nrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény (,Infotv.”) 3. § 2. pontja, valamint a 2016/679/EU szamon
meghozott EU Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (General Data Protection Regulation, ,,GDPR”) rendelkezései
értelmében ,személyes adat”.

A kezelt adatok kore, az adatkezelési célok, valamint az adatkezelés id6tartama és az adatokhoz vald
hozzaférésre jogosultak kore az aldbbi tablazatban kertl bemutatasra.

Az FGSZ alapvet6en az aldbbi személyes adatokat kezeli:
e Panaszbejelentd fellilet fenntartdsa panaszbejelentés céljabdl — telefonszam, és e-mailen toérténd
kommunikacio rogzitése.
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e Fogyasztdi elégedettség mérése céljdbdl e-mailen torténé kommunikacio rogzitése hirlevél formajaban.

e Szerz8désekhez kapcsolddd adatkezelések: szerz6dés teljesitéséhez szikséges, vagy a szerz6dés
megkdtését megel6zGen az érintett kérésére torténd épések megtételéhez sziikséges adatok kezelése
(ajanlattevdk altal az ajanlattétel soran megadott személyes adatok, kapcsolattarték szerzédésekben
rogzitendd személyes adatai).

e Zartldncu képrogzité kameras rendszerek Uzemeltetésével a megfigyelt terlletre beléps személy
képmasat, gépjarmlvének rendszamat és a felvételen lathatd cselekvését a jogszabaly altal
megengedett id8tartamig rogziti. Hangrogzités nem torténik.

e Elektronikus beléptetd rendszerek lizemeltetésével a belépd személy nevét, dllandd belépési jognal
fényképét, cég nevét, belépés céljat, kartyaszamat és a terlileten mozgasanak adatait a jogszabaly altal
megengedett id6tartamig rogziti.

e Egészség-, biztonsagtechnika-, munkavédelem vizsga nyilvantartasdhoz: a vizsgdzd nevét, sziiletési
datumat, allampolgdarsagat, cég nevét a szerz6dés megszinését kdvetd 5 év idGtartamig rogziti.

5. Automatizalt adatfeldolgozédssal hozott dontés

Automatizalt adatfeldolgozas részét képzik a regisztraciot visszaigazold levelek, amelyeket az FGSZ altal hasznalt
rendszer automatikusan, el6re rogzitett szabdlyok mentén az lgyfél altal megadott nem-személyes adatok
birtokdban general és kild ki a fogyaszténak. fgy mikodik a Hirlevél vagy a szolgaltatdsokhoz kapcsolédé
elégedettség-felmérés, tovabba a panaszbejelentési (rlap kitoltésekor is automatikus visszaigazolast kild
rendszeriink a beérkezett panasz visszaigazoldsaként. Ez egy standard formatumu levél az Ggyfél és regisztralt
termékei adataival, amit az FGSZ lgyfélkapcsolat-kezelési (CRM) rendszere kildi ki.

6. Adatfeldolgozasra jogosult személyek (szerkeszt8, admin)

Az FGSZ az adatkezelési mlveletekhez kapcsoldddé technikai feladatok elvégzésére az aldbbi tablazatban felsorolt
adatfeldolgozdkat veszi igénybe. Az adatfeldolgozdnak a személyes adatok feldolgozasdval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit az Infotv., a GDPR, valamint az adatkezelésre vonatkozo kilon torvények keretei kozott az FGSZ,
mint adatkezel§ hatdrozza meg. Az dltala adott utasitasok jogszer(iségéért az FGSZ, mint adatkezel§ felel. Az
adatfeldolgozd az adatkezelést érint6 érdemi déntést nem hozhat, a tudomdsara jutott személyes adatokat
kizardlag az FGSZ mint adatkezel®§ rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljdra adatfeldolgozast nem
végezhet, tovabba a személyes adatokat az FGSZ, mint adatkezel§ rendelkezései szerint koteles tarolni és
megdrizni.

Adatkezelés célja | Férum Oldal Adatfeldolg | Személyes Tarolas ideje
0z6 adatok fajtdja
Kapcsolattartds az | Hirlevél fgsz.hu; HR e-mail cim, név | Leiratkozasig
tgyfelekkel, kozosségi
Ugyfél oldalak
elégedettség
mérés
A Tarsasag Vetélkedd, fgsz.hu HR e-mail cim, név | Leiratkozasig
megismertetése a | Hirlevél
fiatalok korében
Ugyfelek RBP tgyfelek | rbp.eu Ertékesités | e-mail cim, név | A torlés kéréséig
adatainak és
nyilvantartasa Ugyféltdmo
gatas
Szerz6dott Szerz6dott fgsz.hu Beszerzés, Név, cim, e-mail | A szerz6dés
partnerek Partnerek Informatika | cim, megsz(inésétd|
adatainak telefonszam szamitott 5 évig
nyilvantartasa
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Tavoli tdmogatds | Szerz6dott vpnl.fgsz.hu | Informatika | e-mail cim, A szerz6dés
partnerek jelszd megsz(nésétd|
szamitott 5 évig
Toborzas Az oldal linkedin.com | HR onéletrajz A torlés kéréseéig
latogatoi
Kapcsolattartds az | Szerz6dott e-learning: TBEM Név, cim, e-mail | A szerzddés
Ggyfelekkel partnerek, ebkelarning.f cim, szlletési megsz(nésétd|
munkat gsz.hu datum, szamitott 5 évig
végzdk. telefonszam
Belépdk Szerz6dott FGSZ Zrt. TBEM Beléptets- és 24 6ra, 3 nap, 30
vagyonvédelmi partnerek Tarsasagi kamerarendszer | nap, 60 nap.
ellenérzése Biztonsag adatai
kamera
kdzpont

7. Adattovabbitasok

A pénzlgyi szolgdltatdsok nyujtdsa, az interneten lebonyolitott pénziigyi tranzakcidkkal kapcsolatos
adatok az OTP Bank Nyrt. és az ING Kereskedelmi Bank Magyarorszag szamara keriilnek tovabbitdsra,
az OTP Bank Nyrt. és az ING Kereskedelmi Bank Magyarorszag bankkartya elfogaddi haldzatan keresztdl,
a tranzakcio pénzigyi lebonyolitasa céljabal.

8. Rekldamlevelek kildése

Rekldmlevelekrél barmikor, korldtozas és indokolas nélkil, ingyenesen leiratkozhat a kovetkezd
elérhet8séglinkon:

https://fgsz.hu/vallalatunk/hirek/archiv-hirlevelekvagy a kovetkezé elérhetéségek barmelyikén: FGSZ
Zrt. +36 (84) 505-117., tgyfélszolgalat: info@fgsz.hu. Tovabba, ha On rekldmiizentet kap télink az e-
mailben, emlékeztetni fogjuk Ont arra, hogy barmikor lehet8sége van korldtozds és indokolas nélkiil,
ingyenesen leiratkozni.

9. Sitik és web beacon-ok, névtelen informéacidk a weboldalaink hasznalatan keresztiil

Az fgsz.hu weboldalon haszndlunk sutiket (cookiekat). A sitik olyan fajlok, melyek informaciot tarolnak
az On merevlemezén vagy webes keresjében. A siitik lehetévé teszik a weboldal szédméra, hogy
felismerje, ha On kordbban azt mar meglatogatta. A siitik segitenek nekiink megérteni, hogy a weboldal
melyik része a legnépszer(ibb, mert latni engedik, hogy latogatdink mely oldalakra Iépnek be és mennyi
id6t toltenek ott. Ennek tanulmanyozasaval a weboldalt jobban tudjuk igazitani az On igényeihez, és
még valtozatosabb felhasznaldi éiményt tudunk nyujtani Onnek. Példdul a siitik segitségével biztositani
tudjuk, hogy az On kovetkezd latogatadsa alkalmaval megjelend informécidk meg fognak felelni az On
felhaszndldi elvardsainak.

Mikor On felkeresi valamely weboldalunkat, sor keriilhet olyan technikai informécidk automatikus
gydjtésére is, melyekbdl az On személye nem azonosithatd. Példaul egy olyan masik weboldal neve,
mely Ont erre a weboldalra irdnyitotta, a weboldalhoz vald hozzaférés helyszine, a weboldalon végzett
keresések. Ezen informaciok gy(ijtése segitséget nyujt szamunkra a weboldalunk felhasznaléi altal
preferadlt keresési szokasok személyes adatok felhasznalasa nélkil torténd felismerésében. Ezen
informaciok kizardlag bels6leg kerllnek felhasznalasra. A névtelen vagy altaldnos jellegl adatok,
melyekbdl az On személye nem azonosithatd, nem mindsiilnek személyes adatnak, igy nem tartoznak
ezen Tajékoztatd hatalya ala.
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10.

Az fgsz.hu weboldal elsé alkalommal torténd latogatasakor felugrik a sitikezel6 ablak. Ez tartalmazza a
részletes sititdjékoztatdt és a hozzdjaruldsok elfogadasat vagy elutasitdsdt. A weboldal helyes
mukodéséhez feltétlenil sziikséges a sltiket letarolni, minden egyéb sitit, amely a felhasznaldi élményt
biztositja, a weboldal latogatd kifejezett engedélyével hasznaljuk. A tovabbiakban a weboldal latogatd
ezen bedllitasokat barmikor médosithatja vagy visszavonhatja a https://fgsz.hu/adatvedelem oldalon.
Amennyiben a cookie kezelésben valtozas torténik, akkor a weboldal latogatdnak a valtozast kovets elsé
latogatasakor Ujbdl be kell allitania, mely sitik hasznalatahoz jarul hozzd a feltétlenll szikségesek
mellett.

On bedllithatja webes keresdjét, hogy elfogadjon minden siitit, elutasitsa mindet, vagy értesitse Ont, ha
siti érkezik az On gépére. Mindegyik webes keresé kiilldnboz8, igy kérjik, hasznalja kereséje “Segitség”
mendjét a sitik bedllitdsainak modositdsdhoz. Példaul a Microsoft Internet Explorer esetében, On
torolheti vagy kikapcsolhatja a sltiket az “Eszkdzok/Internet Bedllitdsok” opcid valasztasaval és
modosithatja biztonsagi bedllitdsait. A https://fgsz.hu weboldal a sitik haszndlatdval torténé mikodésre
készult, igy azok kikapcsoldsa hatassal lehet a weboldal hasznalhatdsagara, és megakaddlyozhatja, hogy
On annak minden el8nyét kihasznalja.

A weboldalakon hasznalt cookie-k:

o Analitika, kovetd
o Felhasznald azonositd session cookie

Harmadik fél altal Gzemeltetett weboldalakkal, valamint harmadik felekkel nem cserélink sitiket.

A https://fgsz.hu/ weboldal és a kommunikacid, mely annak hasznalatdbdl és/vagy azon vald
regisztraciobdl szarmazik, mint példaul promdcios e-mailek, elektronikus képeket tartalmazhatnak,
melyek “web beacon” néven ismeretesek. A web beacon-ok a siitikkel dsszhangban mikddnek, és
példaul a kovetkez6kre haszndlhatdk fel:

szamlaljak a weboldal Iatogatoit;

o figyelik, ha On barmilyen tevékenységet végzett egy e-maillel kapcsolatban vagy rakattintott
egy linkre, példaul ahol egy vetélkedd belépési feltételei taldlhatoak;

o kovetkeztetni engednek arra, hogy mennyire volt sikeres egy bizonyos értékesitési kampany
vagy egy vetélkedd;

o megalapozzak, hogy mennyire keltik fel az érdeklédést bizonyos szempontok alapjan a weboldal
egyes részei;

o meghatarozzak, hogy a hirdetések, illetve vetélked6k mennyire vezetnek eredményre az
értékesités terén; vagy

o segitenek megéllapitani, mennyire népszerl egy termék vagy szolgaltatds, és az érdeklédés
hogyan oszlik meg az egyes FGSZ termékek és szolgaltatasok kozott.

Belépésre jogosult latogatok adatainak kezelése

Az FGSZ terlletére kizarolag az engedéllyel rendelkezd személyek jogosultak belépni. Az FGSZ fenntartja
a jogot arra, hogy meghatdrozza a terlletére belépd személyek korét. A terlletre |épd vendégek adatait
elektronikusan tartja nyilvan, és a vendéget latogatoi kartyaval 1atja el.

Az FGSZ az FGSZ Zrt. irodahdzai és Uzemei terlletén beléptet6 rendszer és vagyonvédelmi
kamerarendszert lUzemeltet. A belépéshez sziikséges a belép6 személyazonossaganak igazoldsa arra
alkalmas arcképes igazolvany bemutatasaval, tovabba meghatarozott adatainak elektronikus rogzitése
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11.

Az adatkezelés célja: az FGSZ, mint adatkezeld az élet és a testi épség megdvasa a terileten tartdzkodd
munkavallaldk és egyéb személyek pontos létszamanak ismerete érdekében, tovabbd a balesetek
megel6zése, a testi épségvédelme érdekében, valamint az esetleges szabalysértések, vagyon elleni
blncselekmények megel6zése, észlelése és bizonyitdsa, valamint az esetlegesen el6forduld munkahelyi
balesetek korilményeinek vizsgdlata céljabdl intézményeiben elektronikus beléptets, valamint
kamerarendszert Gzemeltet.

Az adatkezelés jogalapja: kilsé személyek/vendégek esetében az érintett személy Onkéntes
hozzajaruldsa a terlletre torténd belépéssel, tovabba szerz6désen alapuld kotelezettség teljesitése,
tovabba a személy és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl szolé 2005.
évi CXXXIII. torvény rendelkezései, valamint a munka torvénykodnyvérdl szold 2012. évi I. torvény
rendelkezései.

A kezelt adatok kére: Az FGSZ terlletére belépd személyek neve, dllandd jogosultsag esetén fényképe,
cégnév, kiadott kartya azonositéja, kilépés-belépés helye, id6pontja, valamint a kamerarendszeren
latsz6dd arcképmdsa, és egyéb, a megfigyelSrendszer dltal rogzitett felvételekbdl levonhatd
kovetkeztetések.

Az adatkezelés idGtartama: Az érintett személynek a beléptet6 rendszer mikodéséhez felhasznalt
személyes adatait rendszeres belépés esetén 6 hoénapig, egyébként a belépésre vald jogosultsag
megsz(nésekor haladéktalanul, mig alkalmi belépés esetén a tavozastdl szamitott huszonnégy déra
elteltével a Tarsasag megsemmisiti. A kamerds megfigyelSrendszer altal rogzitésre kerilé személyes
adatokat a személy és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabdlyairdl sz6l6 2005.
évi CXXXIII. toérvény, valamint a 1997. évi CLIX. tdrvény a fegyveres biztonsagi 6rségrél, a természetvédelmi
és a mezei Grszolgalatrdl szol6 torvény 9/A.§ rendelkezései alapjan altaldnosan 3 nap, legfeljebb azonban
a térvények altal biztositott esetekben 30, illetve 60 nap elteltével a Tarsasag megsemmisiti.

A latogatdi tajékoztatd tartalmanak megismerését kovetd belépéssel a belépd dnkéntesen, kifejezetten
és egyértelmlien hozzajarul személyes adatai kezeléséhez. Az Adatkezelési tdjékoztatd a Tarsasag
recepcidjan, valamint a www.fgsz.hu oldalon megtekinthetd.

Munkaviszony |étesitésének lehetGségével kapcsolatos adatkezelések, a pdlyazatok, Onéletrajzok
megdbrzése

Az 6néletrajzok, palyazatok esetében az adatkezelés célja az, hogy a meghirdetett munkakort betoltsék.
Ennek megfelel6en, ha az FGSZ Zrt., mint munkaltatd a jelentkezék kozul kivalasztott egy személyt a
meghirdetett allasra, akkor megsz(int az adatkezelés célja, és a ki nem valasztott jelentkezdk személyes
adatait tordlni kell.

Ezzel egyidejlleg fenndll a torlési kotelezettség abban az esetben is, ha az érintett még a jelentkezés
soran meggondolja magat, visszavonja palyazatat.

Az FGSZ Zrt. alapvet8en csak az érintett kifejezett, egyértelmd és dnkéntes hozzajaruladsa alapjan Grizheti
meg a palydzatokat, ha az érintett elklldi a palyazati anyagat az FGSZ Zrt. szdmara, akkor ez nem jelenti
azt, hogy hozza is jarul ahhoz, hogy a palyazati anyagdt a munkaltatd az eredeti adatkezelési cél
(kapcsolatfelvétel munkaviszony létesitése céljdbol) megszlinését kdvetéen megdbrizze. Ezért az FGSZ
Zrt. gyakorlata az, hogy a palyazo, felvételiz6 hozzajaruldsat a tovabbi adatkezeléshez a felvételi eljaras
lezarasat kovetden kéri a jelentkez6ktdl.

A jelentkezék informacids dnrendelkezési jogdt az biztositja a legmagasabb szinten, ha tajékoztatast
kapnak arrél is, ha az FGSZ Zrt. nem 6t valasztotta az adott allasra.
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Személyes adatnak mindstl az adatbdl levont, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés is. Ennek
megfelelSen, ha az FGSZ Zrt. munkatarsa barmilyen feljegyzést készit a palydzoérdl, akkor az is a palyazo
személyes adatanak min@sil. Egyrészt erre is kiterjed az érintettet tdjékoztatdshoz valé joga, vagyis,
hogy megismerje, milyen kovetkeztetéseket vont le a palyazati anyagdval 6sszefliggésben a palyaztato.
Mdsrészt torolni kell az ilyen természetl, az érintettre levont kovetkeztetéseket tartalmazé
feljegyzéseket is, amennyiben az eredeti adatkezelési cél megszlint (azaz a palydzé nem létesitett
munkaviszonyt az FGSZ Zrt.-vel).

A Tarsasaghoz e-mailen, vagy a Tarsasag Karrier oldaldn keresztiil benyujtott dnéletrajzok, jelentkezések
esetén a jelentkezék személyes adatainak kezelése és a munkaer6-toborzassal kapcsolatos szabalyok

Az adatkezelés célja: a Tarsasag lehetdséget biztosit arra, hogy az aktualis allasajanlatokroél értesils
leend6 munkavallalé e-mailen, vagy a Tarsasag Karrier oldalan keresztll is beadhassa jelentkezését a
Tdarsasag HR osztdlydra. Az adatkezelés célja a munkavallaléi 1étszam optimalizadldsa megfelel6
kompetencidkkal, szaktudassal rendelkezd munkavallalok foglalkoztatdsdval. Tovabba a Tarsasag altal a
weboldaldn feltintetett email cimre munkaviszony lehetséges létesitése céljabdl a jelentkezé elkildheti
onéletrajzat, mely tartalmazza a személyes és az dallaskereséssel kapcsolatos adatait. Az 6néletrajz
elkildésével a jelentkez6 onkéntesen hozzdjarul adatainak jelen szabdlyzat szerinti rogzitéséhez
munkaviszony lehetséges |étesitése céljabdl.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR alapjan az dnkéntes hozzdjarulds, és az informacidszabadsagrol és az
informacids 6nrendelkezési jogrdl sz6lé 2011.évi CXII. tv 5.§-a.

A kezelt adatok kore: Név, lakcim, iskolai végzettség, illetve a jelentkezéskor elklldott, az 6néletrajzban
vagy az ahhoz csatolt dokumentumokban taldlhaté személyes adatok.

Az adatkezelés id6tartama: A jelentkezd onkéntes hozzdjaruldsanak visszavonasaig, de maximum az
Onéletrajz beérkezésétdl szamitott 3 hdonapig. Kivéve, amennyiben a jelentkezé utélagosan dnkéntesen
hozzajarul ahhoz, hogy a személyes adatait az FGSZ Zrt. a tovabbiakban kezelje, tarolja annak
érdekében, hogy Ujabb munkaviszony létesitési lehetdség esetén az érintettet kozvetlendl
megkereshesse. Ezen esetben az adatkezelés a tovabbi adatkezeléshez torténd dnkéntes hozzajarulas
visszavonasdig, de maximum az Onéletrajz beérkezését8l szamitott 2 évig. Jelentkezd az Onéletrajz
taroldsahoz adott hozzdjaruldsat barmikor, az adatkezelési tadjékoztatéban és az adatvédelmi
szabdlyzatban megadott elérhetdségeken visszavonhatja.

Beszerzési eljarasokhoz kapcsolddd adatkezelési tevékenységrél

Tarsasagunk beszerzési eljarasai soran adatokat, esetenként 6néletrajzot, végzettséget igazold okiratot,
nyilatkozatot kér az ajanlattevéktdl, hogy az ajanlattételben rogzitett adatok megfelel§ségét ellendrizni
tudja, nyertesség esetén az adott ajanlat alapjan a szerzddést el6készitse, az adott ajanlattal
kapcsolatban a kijelolt kapcsolattartéval egyeztetést kezdeményezzen a szerz8déskotés folyamatardl, a
jovBben hasonld targykorben kiirandd beszerzési eljarasok kapcsan elézetesen tdjékozddjon a kijelolt
kapcsolattartotol az ajanlattételi szandékrdl, felmerlilé egyéb beszerzési igények ajanlattevék altal
nyujthaté megoldasi javaslatairdl.

Az adatkezelés célja: Az adatkezelés célja annak ellenérzése, hogy az ajanlat az ajanlattételi felhivdsban
meghatarozott feltételeknek megfelel, szerzédés el6készitése, kapcsolatfelvétel lehetdségének
biztositdsa pontositds, egyeztetési igény esetén, kapcsolatfelvétel tovabbi beszerzések el6készitése
sordn.

Oldal: 7/12



FGSZ Foldgazszallité Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag

13.

14.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR alapjan az dnkéntes hozzajarulds, és az informdacidszabadsagrol és az
informacids 6nrendelkezési jogrél sz6l6 2011.évi CXII. tv 5.§-a.

A kezelt adatok kdre: A szerz6déses kapcsolattartd személyes adatai (név, cim, e-mail cim, telefonszam),
a tendereztetés soran benyujtott 6néletrajzok, végzettséget igazold okiratok, vagy az ahhoz csatolt
dokumentumokban taldlhatd személyes adatok.

Az adatkezelés id6tartama: A tendereztetés soran benyujtott dokumentumokat, valamint a szerzdéses
kapcsolattartd adatait a szerz8dés megszlinésététsl szamitott minimum 5 évig szlkséges meg6rizni,
azonban figyelembe kell venni a VIG-5 Dokumentumok és iratok kezelése szabalyzat 8. szamu
mellékletében szerepl§ Irattari dokumentumok meg6rzési idejét, mely esetenként 5 évnél hosszabb
megG@rzési id6t is eldir.

Megbeszélésekrdl (online és/vagy személyes jelenlét) készitett vided-, illetve hangfelvételek készitése

Az adatkezelés célja: A Tarsasag a munkavégzés soran személyes és/vagy online megbeszéléseket
tarthat, ahol a késébbi visszatekinthetdség, a munkafolyamatok pontosabb dokumentaldsa és a munka
eredményesebb és gyorsabb, pontosabb elvégzése érdekében a megbeszélésekrdl vided-, illetve
hangfelvételt készithet, amin a résztvevdk latszodhatnak, hallhatdak lehetnek és a hozzadszélasaik
rogzitésre kerllhetnek. A felvétel készitésének lehet6ségérél a megbeszélés szervezdje koteles
el6zetesen felhivni a meghivottak figyelmét a kiklldott meghivéban és személyesen is. A
megbeszéléseken kilsé meghivottak is részt vehetnek a munkavallaldkon kivil. A Tarsasag kijelenti,
hogy a megbeszéléseken készil6 felvételek nem sértik a munkavallalék és a megbeszélésen részt vevék
személyhez fiz6d6, a jo hirnév, a becsilet, illetve az emberi méltdsag védelméhez fliz6d6 jogait, a
rogzitett anyagok kizarélag csak a megbeszélésen elhangzottak és megtortént események
visszaidézhet8ségét hivatottak elGsegiteni.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjdban meghatarozott onkéntes
hozzajarulas.

A kezelt adatok kore: Fotd, vided, illetve hangfelvételen lathatd képmas és hang.
Az adatkezelés id6tartama: A felvétel készités okdul szolgald megbeszélés, vagy a megbeszélés céljdnak

eléréséig, de legfeljebb 1 évig.

Gyermekekkel és harmadik személyekkel kapcsolatos személyes adatok

16 éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrdl személyes adatot, kivéve, ha szUl6ktél ehhez
engedélyt kértek.

Személyes adatok rendelkezésre bocsatasaval On kijelenti és szavatolja, hogy a fentiekre figyelemmel
jar el, cselekv6képessége az informaciok rendelkezésre bocsatdsaval kapcsolatban nem korlatozott.
Amennyiben On barmely személyes adat rendelkezésre bocsatdsdra jogilag 6nalléan nem jogosult, On
koteles az érintett harmadik személyek (pl. meghatalmazott csalddtag, torvényes képvisels, gondnok,
egyéb személy — példdul fogyasztd — akinek a nevében eljar) beleegyezését megszerezni, vagy az adatok
rendelkezésre bocsatdsdhoz mas jogalapot biztositani. Ezzel dsszefiiggésben On koteles mérlegelni,
hogy az adott személyes adat rendelkezésre bocsatasaval Osszefliggésben szikség van-e valamely
harmadik személy hozzajarulasara. El6fordulhat, hogy az FGSZ Onnel személyes kapcsolatba nem kertl,
igy a jelen pontnak vald megfelelést On koteles biztositani, és az FGSZ-t ezzel dsszefliggésben felelésség
nem terheli. Ettél flggetlendl, az FGSZ mindenkor jogosult ellenérizni, hogy valamely személyes adat
kezelésére a megfeleld jogalap rendelkezésre all-e. Példaul, ha On harmadik személy - példaul csalddtag
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- nevében jar el, jogosultak vagyunk kérni az On meghatalmazasat és/vagy az érintett személy megfeleld
adatkezelési hozzdajaruldsat az adott Ggyre vonatkozdan.

Minden észszerl eréfeszitést megtesziink annak érdekében, hogy téréljink valamennyi informaciot,
amely jogosulatlanul bocsatottak rendelkezésiinkre és biztositjuk, hogy ezen informdcié mas szamara
nem kerll tovdbbitdsra, sem altalunk torténd felhasznalasra (sem rekldmozasi, sem egyéb célbdl).
Kérjuk, kozolje velink haladéktalanul, ha azt tapasztalja, hogy egy gyermek 6nmagardl, vagy egy
harmadik személy Onrél jogosulatlanul bocsatott rendelkezésre személyes adatot. A Tajékoztatd elején
kiemelt elérhet8ségeinken kapcsolatba Iéphet vellnk.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az On informacidinak biztonsagat a kovetkezd eszkdzokkel védjiik:

a felhasznalo altal megadott jelszavak titkositasaval;

titkositott TLS/SSL-csatornan vald kommunikacioval; és

az informacidkhoz vald hozzaférés korlatozasaval (példaul csak azon alkalmazottjaink férhetnek
hozz3, akik szamdra az a fent emlitett célok elérése érdekében sziikséges).

Kérjik, segitsen neklnk az informdciék megdvasaban azzal, hogy nem hasznal nyilvanvald
bejelentkezési nevet, illetve jelszdt, valamint a jelszavat rendszeresen megvaltoztatja, kérjik tovabba,
hogy jelszavat ne tegye hozzaférhet6vé mas személy szdmara.

A telefonos Ugyfélszolgalattal folytatott beszélgetésrdl torténd feljegyzéshez kizardlag a kijelolt és
dedikalt, kilon titoktartdsi nyilatkozatot aldirt munkavallaléi férhetnek hozza.

Kapcsolatok

A https://fgsz.hu/ weboldal tartalmazhat kapcsolddasi lehet8séget mas, éltalunk nem ellen6rzott
weboldalakra, és mas, dltalunk nem ellen6rzétt weboldalak is adhatnak ilyen lehetdséget a
https://fgsz.hu/ weboldalra. Ha On elhagyja a https://fgsz.hu/ weboldalt, nem tudunk felel8sséget
vallalni semmi olyan informécid biztonsagaért, melyet On mé&s oldalakon ad meg. Ajanlott
kordltekintéen és a titoktartasi dokumentumok attanulmanyozdsaval eljarni a kérdéses weboldalakon.

Az érintett jogai és jogorvoslati lehetdségei, regisztracid, allashirdetésre jelentkezés, és egyéb dnkéntes
kapcsolatfelvétel esetén

Altaldnosan az érintett személy kérelmezheti az adatkezelénél: (a) tajékoztatasat személyes adatai
kezelésérdl, (b) személyes adatainak helyesbitését, valamint (c) személyes adatainak — a kotelezd
adatkezelés kivételével — torlését vagy zaroldsat. Az adatkezel§ koteles a kérelem benyujtasatol
szamitott legrévidebb id§ alatt, legfeljebb azonban 15 napon belil, kbzérthetd formaban, az érintett
erre irdanyuld kérelmére irdsban megadni a tajékoztatast.

Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolds vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kdvetd 25 napon belll irdsban vagy az érintett hozzajaruldsaval elektronikus Uton kozli a
helyesbités vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

Az adatkezelés jogalapja a felhasznalok 6nkéntes hozzajaruldsa, amelynek megaddsa a honlap
megnyitasaval, illetve egyes regisztracidhoz kotott részeibe torténd belépéssel torténik.

a.) Tjékoztatdshoz valé jog
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Személyes adataik kezelésérél a felhasznalok tajékoztatast kérhetnek. Az adatkezel§ kérésre részletes
tdjékoztatast ad az érintettnek az &ltala kezelt adatairdl, az adatkezelés céljardél, jogalapjardl,
id6tartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel dsszefliggs tevékenységérdl,
tovabbd arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjdk vagy kaptdk meg az adatokat. A tdjékoztatds az
adatkezel6 postai cimén (székhely: 8600 Sioéfok, Tandcshaz u. 5.) illetve az info@fgsz.hu e-mail cimen
kérhetd.

Ugyanezeken az elérhet8ségeken kezdeményezheti a felhasznald személyes adatainak helyesbitését és
torlését is.

Az a felhasznald, aki ugy érzi, hogy az adatkezel§ megsértette a személyes adatok védelméhez vald
jogat, igényét polgari birdsdg el6tt érvényesitheti, vagy kérheti a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: Hatdsag) segitségét is. Az erre, valamint az adatkezeld
kotelezettségeire vonatkozd részletes rendelkezéseket az Info torvény tartalmazza.

b.) Helyesbitéshez, torléshez valé jog

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valdsdgnak megfelel§ személyes adat az
adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot az adatkezel§ helyesbiti. A személyes adatot
egyebekben torolni kell, ha kezelése jogellenes; az érintett a fentiekben rogzitettek szerint kéri; az
hidnyos vagy téves — és ez az dllapot jogszerlen nem orvosolhatd —, feltéve, hogy a torlést torvény nem
zarja ki; az adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok tdrolasdnak térvényben meghatdrozott
hatarideje lejart; azt a birdsag vagy a Hatdsag elrendelte.

A helyesbitésrél, és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek kordbban az
adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhet8, ha ez az adatkezelés céljara valo
tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

A honlap szolgaltatdsainak nem megfeleld igénybevétele esetén, valamint a felhasznald sajat kérésére
a hozza tartozé adatokat az adatkezel§ torli. A torlésre a torlési igény megérkezését kovetd 8 napon
belll kerll sor. Az elutasitott kérelmekrél az adatkezel6 a Hatdsdgot évente a targyévet kdvetd év januar
31-éig értesiti. A helyesbités vagy torlés iranti kérelem elutasitdsa esetén az adatkezel6 tajékoztatja az
érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz fordulds lehet8ségérdl.

c.) Tiltakozashoz valé jog

Az érintett tiltakozhat személyes adatdnak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelése vagy
tovabbitasa kizardlag az adatkezel6re vonatkozd jogi kdtelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezel6,
adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd
adatkezelés esetén; ha a személyes adat felhaszndldsa vagy tovabbitasa kozvetlen (zletszerzés,
kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint torvényben meghatérozott
egyéb esetben.

Az Infotv. 21. §-ban meghatdrozott esetekben az érintett személy tiltakozhat személyes adatainak
kezelése ellen. Az adatkezel§ a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belll, de
legfeljebb 25 napon belll megvizsgélja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl
a kérelmez6t irdsban tajékoztatja.

Ha az adatkezel8 az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést —beleértve
a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitdst is — megszliinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrdl, tovabbd az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kdtelesek intézkedni a tiltakozasi
jog érvényesitése érdekében. Ha az érintett az adatkezel6nek a meghozott dontésével nem ért egyet,
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illetve, ha az adatkezel§ a hatdrid6t elmulasztja, az érintett — a dontés kozlésétdl, illetve a hataridd
utolsé napjatdl szamitott 30 napon belll birésaghoz fordulhat.

Az érintett a jogainak megsértése esetén, valamint az Infotv. 21. §-ban meghatdrozott esetekben
birésaghoz fordulhat. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakdhelye vagy tartdzkodasi helye
szerinti torvényszék el6tt is megindithatd.

A birdsag az Ugyben soron kivil jar el. Az adatkezel8 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kdart kdteles megtériteni. Az érintettel
szemben az adatkezel§ felel az adatfeldolgozd altal okozott karért is. Az adatkezel§ mentesil a
felelGsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kivil esd elharithatatlan ok idézte el6.
Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a kdrosult szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabdl szarmazott.

Tovabbd a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatésagnal (http://naih.hu/; 1530 Budapest,
Pf.. 5.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) bejelentéssel
barki vizsgdlatot kezdeményezhet arra hivatkozdssal, hogy személyes adatok kezelésével, illetve a
kozérdekl adatok vagy a kozérdekbdl nyilvdnos adatok megismeréséhez fliz6d6 jogok gyakorlasaval
kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.

Az adatkezeléssel kapcsolatos részletes jogokat és jogorvoslati lehet8ségeket részletesen az Infotv. 13-
17. és 30. alfejezetei tartalmazzak.

Valamely eljards kezdeményezése el6tt célszer(i lehet az adatkezelSnek elkildeni a panaszt.

Nyilvanos kommunikacids lehetfségek, egyéb kérdések

A szolgaltatasaink részét képezd nyilvdnos kommunikdcids csatorndkat minden felhasznaldnk sajat
felel8sségére veszi igénybe. A kildnbdz6 hozzaszdlasok szerz6i joganak személyhez f(iz6d6 jogai az
adott felhasznalot illetik, ugyanakkor a felhaszndlé semmilyen vagyoni jogot, vagy igényt adatkezel8vel
szemben nem érvényesithet, tovdbbda az adatkezel§ jogosult azokbdl korldtozas nélkil idézni, illetve
azokat sokszorositani és/vagy szlikség esetén moderalni és/vagy mddositani.

A regisztralt felhaszndldknak lehet6ségik van arra, hogy véleménylket, hozzdszélasaikat az
adatkezel6hoz eljuttassa, azonban az adatkezel6 nem jelentet meg olyan hozzaszdlast, illetve torli azt,
amely jogszabalyokba Utkozik, személyiségi jogokat sért, vagy nem felel meg az adatkezeld
Uzletpolitikajanak, elveinek. A hozzaszélasok egyebekben harmadik fél altal csak személyes hasznalatra
nyomtathatok, tolthetéek le, illetve terjeszthetdk, és kizardlag az adatkezel§ irdsbeli hozzajarulasaval
lehet ket felhasznalni.

Felhivjuk felhasznaldink figyelmét, hogy a nyilvanos kommunikacios csatorndkon megjelend
hozzaszolasokra, a nyilvanos kozlésekre érvényes kilonboz6 jogszabalyok az iranyaddak.

Az Internet haszndlatdval egyltt jarnak kilonbdz8, a maganszférat fenyegeté veszélyek. Felhivjuk a
figyelmét, hogy a weboldalon leirt véleménye személyes adat, amelybdl kilonleges adataira, akar
szarmazdasdra, politikai véleményére is lehet kovetkeztetni. Ezen adatok mindenki szamara
megismerhetévé valnak. Javasoljuk, hogy személyes adatai védelme érdekében haszndljon PET
technoldgiat (Privatszférat erdsitd technoldgia). Szamos honlapon taldl erre vonatkozé informaciot.
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Fontos webcimek
e Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag: http://www.naih.hu/
e Nemzeti Média és Hirkozlési Hatdsag: http://nmhh.hu/
e Hatdlyos jogszabdlyok: www.magyarorszag.hu

Oldal: 12/12


http://www.naih.hu/
http://nmhh.hu/
http://www.magyarorszag.hu/

